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สารบัญ รายงานความยั่งยืน ประจําป 2561 

หนา 1 นโยบาย 

หนา  2 รางวัลแหงความภาคภูมิใจ 

หนา 4 ความผูกพันตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

หนา 8 ประเด็นดานการพัฒนาอยางยั่งยืนและการดําเนินงาน

หนา 9 การดําเนินงานตามแนวทางบรรษัทภิบาล

หนา 10 การบริหารจัดการความสัมพันธกับลูกคา

หนา 14 การบริหารจัดการหวงโซอุปทาน

หนา 16 การดําเนินการดานภาษี

หนา 17 นวัตกรรมทางธุรกิจและสังคม

หนา 20 ระบบการจัดการดานส่ิงแวดลอม 

หนา 26 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ

หนา 27 ความหลากหลายทางชีวภาพ

หนา 30 การจัดการดานสังคม

หนา 32 การพัฒนาศักยภาพแกพนักงาน

หนา 36 การดูแลพนักงาน

หนา 43 การมีสวนรวมกับชุมชนและสังคม

หนา 46 ผลการดําเนินงานของ PCSGH

หนา 49 การแสดงขอมูลตามตัวชี้วัด GRI 
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 บริษัทฯ มีนโยบายที่จะดําเนินธุรกิจที่เปนประโยชนตอเศรษฐกิจ และสังคม และยึดมั่นการปฏิบัติตนเปนพลเมืองท่ีดี 
และปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของอยางครบถวน บริษัทฯจะมุงม่ันในการพัฒนาสงเสริมและยกระดับคุณภาพชีวิต
ของสังคม และชุมชนอันเปนที่ที่บริษัทฯ ตั้งอยูใหมีคุณภาพดีขึ้นพรอมๆ กับการเติบโตของบริษัทฯ 
 บริษัทฯ มีนโยบายที่ใหการสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ ที่เสริมสรางคุณภาพ อาชีวอนามัย และส่ิงแวดลอม ตลอดจนรักษา
สภาพแวดลอมในการทํางานใหมีความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของพนักงานอยูเสมอ
บริษัทฯ มุงมั่นดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงประโยชนของผูมีสวนไดเสียทุกฝายอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง ในป 2561 บริษัทฯ ได
ดําเนินกิจกรรมในดานตาง ๆ โดยมีจุดเนนในการดําเนินกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการ บริบท หรือสภาวะปญหาของ 
สังคม สวนราชการ ชุมชนที่อยูใกลเคียง และพนักงานในองคกร 

มุงมั่นดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน (Sustainability Business)
 การดาํเนนิงานในป 2561 บรษิทัฯ ดาํเนนิธรุกจิโดยคาํนงึถงึประโยชนของผูมสีวนไดเสียทกุฝายอยูเสมอ จงึกาํหนด
นโยบายอยางชัดเจนที่จะดําเนินธุรกิจดวยความโปรงใส ภายใตการกํากับดูแลกิจการที่ดี นําไปสูการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน 
บรษิทัฯ ไดรบัการรับรองจาก โครงการแนวรวมปฏิบตั ิ(Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนในการตอตานทุจริต 
(Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption: CAC) ไดรับการประเมินจากสมาคม
สงเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (Thailand Institute of Directors Association: IOD) ดาน Corporate Governance 
(CG Scoring) ระดับ ดีเลิศ (Exellent) หรือ 5 โลโก และผานการประเมินโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มีราย
ชื่ออยูในกลุมบริษัทจดทะเบียนท่ีมีการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน (Thailand Sustainability Investment: THSI (SET)) 
ติดตอกันเปนปที่ 3

พันธกิจของบริษัทฯ
เพ่ือใหการดําเนินธุรกิจประสบความสําเร็จตาม
วิสัยทัศน บริษัทฯตระหนักถึงพันธกิจท่ีมีตอผูมี
สวนไดสวนเสียประกอบดวยพันธกิจดานตางๆ 

ดังนี้ 

  remium Quality for Customer
ให ความสําคัญดานคุณภาพในทุกขั้นตอนต้ังแตการ
ออกแบบการผลติจนถงึการสงมอบ เพือ่สรางความพงึพอใจ
สูงสุดใหกับ ลูกคา

  orporate Governance for Social 
จัดใหมีการกํากับดูแลที่ดีตามมาตรฐานสากลเพื่อสรางการ
เตบิโตทีย่ัง่ยนืและชวยเหลอื สงเสริมชมุชนรอบขางและ สงัคม

  hareholder Benefits for Shareholder
สงเสรมิใหเกิดการขยายธรุกจิ และสนบัสนนุกิจกรรมการปรบัปรงุพฒันาตางๆเพือ่ลดตนทุนอยาง
ตอเนื่อง และสรางผลตอบแทนอยางสม่ําเสมอใหกับ ผูถือหุน

     lobal Supply for growing with Business Partner
สรางความไววางใจจากลูกคา สามารถเปนฐานการผลิตและสงมอบสินคาใหกับลูกคาทั้งในและ
ตางประเทศ เจริญเติบโตไปอยางม่ันคงพรอมกับ คูคา

    appy Workplace for Satisfy Employee
สรางเสริมบรรยากาศการทํางานที่ดี มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยางเปนระบบและตอเนื่อง
เกิดความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัวของ พนักงาน

P

C

S

G

H

นโยบาย
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 1. บริษัทดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงความยั่งยืน และ
ดาํเนนิกจิกรรมตาง ๆ  คาํนงึถึงประโยชนตอเศรษฐกจิ สงัคม และ
สิ่ งแวดล อมเป นผลให บริษัทฯ  ผ านการประเมินโดย

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มีรายชื่ออยู  ในกลุ ม

บริษัทจดทะเบียนที่มีการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน (Thai-

land Sustainabil ity Investment: THSI (SET)) 

ติดตอกันเปนปที่ 3

 3. ไดรับการประเมินจากสมาคมสงเสริมสถาบัน
กรรมการบรษิทัไทย (Thailand Institute of Directors Asso-

ciation: IOD) ดาน Corporate Governance (CG Scoring) 
ระดับ ดีเลิศ (Very Good) หรือ 5 โลโก 

รางวัลแหงความภาคภูมิใจ

 4. ไดรับการรับรองจาก โครงการแนวรวมปฏิบัติ 

(Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนในการตอ
ตานทุจริต (Thailand’s Private Sector Collective Action 

Coalition against Corruption: CAC) เม่ือวันที่ 18 สิงหาคม 
2560 ซึง่บรษิทัใหความสาํคญัดานการบรหิารดวยความโปรงใส

ตามหลักธรรมาภิบาล และมีจดุยนืทีช่ดัเจนในการตอตานทุจรติ
คอรรัปชั่นอยางเปนรูปธรรม

ป 2558

ป 2559

ป 2560

ป 2561

74%

83%

89%

92%

 2. บริษัทฯ ไดรับรางวัลดีเดน ประเภทรางวัล
บริษัทจดทะเบียนดานผลการดําเนินงาน (Best Company 
Performance Awards) ซึ่งเปนรางวัลท่ีมอบใหกับบริษัท

จดทะเบยีนทีม่ผีลการดาํเนนิงานยอดเยีย่ม โดยนาํขอมูลเกีย่วกบั

ผลประกอบการทางธุรกิจ การกํากับดูแลกิจการท่ีดี รวมท้ัง

การปฏบิตัติามเกณฑของตลาดหลกัทรพัย ในประเดน็การเปดเผย

ขอมูลและคุณภาพของงบการเงินมาพิจารณาประกอบดวย
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 9. ไดรับประกาศเกียรติคุณเปนสถาบันที่ใหความ
รวมมือจัดหาผูบริจาคโลหิตเปนหมูคณะเพื่อชวยเหลือเพ่ือน
มนุษยอยางสม่ําเสมอนานกวา 5 ป รวมเปนปริมาณโลหิตที่ได
รับบริจาคเกินกวา 1,000 หนวย จากสภากาชาดไทย

 5. บรษิทัฯ และบรษิทัยอยรวม 4 บรษิทั ไดรบัรางวลัสถานประกอบกจิการดเีดนดานแรงงานสมัพนัธและสวสัดกิารแรงงาน 
ระดบัประเทศ และไดรบัการรบัรองมาตรฐานการปองกนัและแกไขปญหายาเสพตดิในสถานประกอบการ จากกรมสวสัดิการคุมครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงาน ติดตอกันเปนปที่ 3

 7. บริษัท พี.ซี.เอส. พรีซิชั่น เวิรค จํากัด ผานการ

ประเมินตามเกณฑสถานประกอบการโครงการปลอดโรค 
ปลอดภัย กายใจเปนสุขระดับประเทศในระดับ ดี (ประเภท
โลเงิน) ประจําป 2561 

 6. บริษัท พี.ซี.เอส. ได คาสติ้ง จํากัด ไดรับโลเกียรติ

บัตรธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม ประจําป 2561 จากกระทรวง

อตุสาหกรรม จากการดําเนินงานดานการควบคุมมลภาวะ ทัง้

ทางนํ้า อากาศ เสียงและสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไมใชแลว ดําเนิน

การตรวจสอบดานความปลอดภัย การบริหารจัดการทรัพยากร

อยางเหมาะสม เพื่อสรางสภาพแวดลอมที่ดีในการปฏิบัติงาน 

และการอยูรวมกับสังคมหรือชุมชนไดอยางมีความสุขและ
ยั่งยืน

 8. บริษัทฯ ไดรับความไววางใจจากลูกคาจนไดรับรางวัล
ตาง ๆ ดังนี้
  • PCD : The Winner TCC TPS In-House
   Improvement Activity 2018 (Toyota)
  • 2018 TCC Risk Management Activity Business 
   Continuity Plan (Toyota)
  • PCD : Q1 Awards (Ford)
  • PCW : FY17 Supplier Evaluation Score (KYB)
  • PCW : 2017 Quality Achievement (MMTh)
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 เพือ่ใหการดาํเนนิธรุกจิประสบความสาํเร็จและสอดคลองกบัพนัธกจิของบรษิทัฯ และพนัธกจิทีม่ตีอผูมสีวนไดสวนเสยีนอก
เหนือจากการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตามโอกาสแลว บริษัทฯ ไดนํากลไกและชองทางในการสื่อสารและวิธีการตอบ
สนองตอความคาดหวงัของผูมสีวนไดสวนเสยีมาประยกุตใชในการดาํเนนิงานดานความยัง่ยนืรวมทัง้การปรับปรุงการเปดเผยขอมลู
ของบริษัทฯ ในปที่ผานมาบริษัทฯ ไดดําเนินกิจกรรมเพื่อเชื่อมโยงกับผูมีสวนไดสวนเสีย และดําเนินการเพื่อตอบสนองความคาด
หวัง แตละกลุมดังนี้

ผูมีสวนไดเสีย ความคาดหวัง ชองทางการสื่อสาร การดําเนินงานในป 2561 ผลการดําเนินงาน

พนักงาน •

•

•

•

•

•

•

การปรับขึ้นคาจางที่เหมาะสม

การจัดใหมีสวัสดิการที่เหมาะสม

มีความปลอดภัยในการทํางาน

ลดปจจัยเสี่ยงดานสุขภาพ

สภาพแวดลอมในการทํางานที่นาอยู

มีความทัดเทียมและโอกาสในความ

กาวหนามีแผนในการอบรมพัฒนา

ความรูความสามารถ

มีความเปนอยูดี กินดี

•

•

•

•

•

•

กิจกรรมผูบริหารพบ

พนักงาน/การประชุม

ประจําเดือน

คณะกรรมการสวัสดิการ

ในสถานประกอบการ

ขาวสารดานความปลอดภัย

ฝกอบรมและพัฒนาขีดความ

สามารถตามแผนประจําป 

ปฐมนิเทศน

สํารวจความสุขพนักงาน

การรับฟงความคิดเห็นขอรอง

เรียนพนักงาน

•

•

•

•

•

•

จายผลตอบแทนและ

รายไดที่เปนธรรม

กําหนดนโยบายสิทธิ

มนุษยชนและแนวปฏิบัติ

บริหารจัดการดานความ

ปลอดภัย

บริหารจัดการดาน

สิ่งแวดลอมตามระบบ 

ISO 14001: 2015

โครงการปลอดโรค ปลอดภยั 

กายใจเปนสุข

โครงการสรางสุขภาวะองคกร 

Happy Work place

•

•

•

•

มีการขึ้นคาจางและ

จายเงินรางวัลประจําป

สถิติการเกิดอุบัติเหตุถึงขั้น

เสียชวิติหรอืทพุพลภาพเปน

ศูนย  

ผลสํารวจความสุขของ

พนักงานอยูที่ 58.81%

(ระดับมีความสุข)

อัตราการลาออกรอยละ

13.98 ตอป

ลูกคา •

•

•

•

•

การจัดการความสัมพันธกับลูกคา

ความรับผิดชอบตอผลิตภัณฑ

คุณภาพของสินคา

การสงมอบตรงเวลา

การรักษาความลับของขอมูล

•

•

•

การสํารวจความพึงพอใจของ

ลูกคา

การประชุมประจําเดือน

การทํากิจกรรมรวมกันกับลูกคา

•

•

•

กาํกบัดแูลกจิการทีด่ ีโปรงใส 

เปนธรรม ตรวจสอบได

บริหารจัดการองคกรดวย

มาตรฐาน IATF 16949

มีจรรยาบรรณในการรักษา

ขอมูลความลับของลูกคา

•

•

•

คะแนนความพึงพอใจของ

ลูกคารอยละ 88.13% 

(ม.ค. – มิ.ย. 2561)

จัดการข อร องเรียนจาก

ลูกคาได 

ไมพบขอรองเรียนเกี่ยวกับ

ความลับร่ัวไหล

คูคา •

•

•

•

ไดรับขอมูลที่ถูกตอง รวดเร็ว ตาม

เงื่อนไขระยะเวลา

ปฏบิตัติามขอตกลงและเงือ่นไขการจาย

เงินอยางเปนธรรม

การแขงขนัราคา อยางเปนธรรม โปรงใส

การใหความรูและการพัฒนา

กระบวนการผลิตวัตถุดิบ

•

•

•

•

การสื่อสารผานชองทางตางๆ

ขอมูลในการส่ือสารมีความถูก

ตองชัดเจน

การเขาตรวจสอบ

กระบวนการผลิต

ใหคําแนะนําในการปรับปรุง

•

•

•

ปฏิบัติตามนโยบายการ

จัดซื้อ จัดหา

การพัฒนาคูคาดวยการแนะนํา 

ใหความรู ความเขาใจ ในการ

พฒันาวัตถดุบิใหไดสงูกวาท่ี

มาตรฐานกําหนด

ส  ง เส ริมการปฏิบัติตาม

นโยบายตอตานการทุจริต 

คอรรัปชั่น

•

•

สงมอบวัตถุดิบตรงเวลา

ไดรอยละ 98.22

ลดอัตราวัตถุดิบ

ท่ีไมไดคุณภาพได

รอยละ 0.73

ความผูกพันตอผูมีสวนไดสวนเสีย
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ผูมีสวนไดเสีย ความคาดหวัง ชองทางการสื่อสาร การดําเนินงานในป 2561 ผลการดําเนินงาน

นักลงทุน 

(ผูถือหุน)

•

•

•

•

•

ผลการดําเนินงาน / กําไร

การกํากับดูแลกิจการท่ีดี

กิจการท่ีมั่นคงเติบโตอยางตอเนื่อง

ขอมลูของบริษทัทีไ่ดรบัถกูตอง ครบถวน 

ทันเหตุการณ

มีระบบการตรวจสอบ ควบคุมที่ดี

•

•

•

•

•

•

การจัดประชุมผูถือหุนประจําป

การแถลงผลการดําเนินงานราย

ไตรมาส

การประชุมนักวิเคราะหการเงิน

การจัดกจิกรรมบริษทัจดทะเบียน

พบนักผูลงทุน

การเชิญนักลงทุนเขาเยี่ยมชม

กระบวนการผลิต

การตอบขอซักถามทางโทรศัพท

และอีเมลล, รายงานประจําป

•

•

•

•

การจัดประชุม ผู  ถื อหุ  น

ประจําป 2561 เมื่อวันที่ 

27 เมษายน 2561

กํ า กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร ที่ ดี 

ตามนโยบาย และบังคับใช

อยางเครงครดั

จายเงินปนผลอยาง

เหมาะสม

เปดเผยขอมูลอยางโปรงใส

•

•

ผลการการประเมินการ

จัดการประชุมไดรอยละ 97

CG Score = 5(ระดับดีเลิศ)

ชุมชน •

•

•

•

เปนมิตรที่ดีตอกันและชวยสนับสนุน

กิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน

ไมสรางผลกระทบทางลบสูชุมชน

และสังคม

มีความโปรงใสในการดําเนินงาน

ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน และตอ

ตานการคอรรัปชั่น

•

•

•

•

การจัดกิจกรรมรวมกับชุมชน

การเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนา

ชุมชนและสังคม

การประชุมรับฟงความคิดเห็น

ตอรางรายงานและมาตรการ

ดานสิ่งแวดลอม

การรับนักศึกษาฝ กงานผ าน

ระบบทวิภาคี

•

•

•

•

•

การสรางความไววางใจและ

เขาใจตอกัน

สนับสนุนกิจกรรมท่ีเป น

สาธารณะ

บริหารจัดการดาน

สิ่งแวดลอมดวยระบบ

มาตรฐาน ISO 14001

 : 2015

กําหนดนโยบายสิทธิมนุษย

ชนและสงเสริมการปฏบิัติ

มีนโยบายตอตานการทุจริต 

คอรรัปชั่น

•

•

•

ไดรับการยอมรับจากชุมชน

และสงัคมผานกจิกรรมตางๆ

ไมมีขอรองเรียนจากชุมชน

และสังคม

ใหการสนับสนุนชุมชน 

โรงพยาบาลในชุมชน

อยางตอเนื่อง

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

ที่มาของรายงาน

 รายงานฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อแสดงผลการดําเนินงานของบริษัท พี.ซี.เอส. แมชีน กรุป โฮลดิ้ง จํากัด (มหาชน) และบริษัท
ยอย ทีเ่ก่ียวของกับการบริหารจัดการเพ่ือความย่ังยนืขององคกรซ่ึงเก่ียวโยงกับประเด็นดานเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอม รวมถึง

การกาํกับดแูลกจิการทีดี่ สาํหรบัรายงานฉบบันีเ้ปนรายงานฉบบัแรก เพือ่แสดงผลการดาํเนนิงานในรอบประหวางวนัที ่1 มกราคม 

2561 – 31 ธันวาคม 2561 โดยไดพิจารณาถึงประเด็นสําคัญตอการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน และความสามารถในการตอบสนอง
ความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย และอางอิงแนวทางในการรายงานใหมีความสอดคลองตามกรอบของ GRI Standards 
หลักการคัดเลือกประเด็น

 1. การระบุประเด็น : พิจารณาท่ีมาของขอมูลเริ่มตนจากกรอบการบริหารความย่ังยืนองคกร และขอมูลจากผูมีสวนได

  สวนเสียทั้งภายในและภายนอกองคกร ในเรื่องที่ผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุมใหความสําคัญ หรือเปนความคาดหวัง
  ที่อาจเกิดผลกระทบดานความย่ังยืนขององคกรท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอมและการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

  เพือ่ระบปุระเดน็ทีม่นียัสาํคญัตอองคกร และผูมสีวนไดเสียโดยวธิกีารประเมนิและใหนํา้หนกัตามเกณฑทีบ่รษิทักาํหนด
   a. ภายในองคกร : สาํรวจความตองการ ความคาดหวังของผูมสีวนไดสวนเสียตามแบบฟอรมทีบ่รษิทัฯ กาํหนด
    ทุกหนวยงานทั่วทั้งองคกร, ประเด็นที่ไดจากผลการสํารวจความสุขของพนักงานโดยใชแบบสํารวจ 

    Happinometer, ตูรบัความคดิเห็น โดยการเกบ็รวบรวมขอมลู ผลสาํรวจ รวมถงึขอเสนอแนะของพนกังาน
    ในแตละวาระ มาวิเคราะหขอมูลความคาดหวังดานความยั่งยืนท้ังตอพนักงานและองคกรเพื่อกําหนด

    เปนประเด็น
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   b. ภายนอกองคกร : ประชมุผูถอืหุน, ประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ, การพบปะเยีย่มเยอืนลกูคา, ขอรองเรยีน, 
    การสํารวจความพึงพอใจของลูกคา, การประชุมรบัฟงความคิดเหน็ตอรางรายงานและมาตรการทางดานส่ิงแวดลอม, 
    โดยเก็บรวบรวมขอมูลความคิดเห็น ความคาดหวัง ขอเสนอแนะตางๆ ดวยวิธีการสัมภาษณ แบบสอบถาม 
    พูดคุยทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ การวิเคราะหขอมูลความคาดหวังและแนวโนมการพัฒนา
    ประเทศ เพื่อกําหนดเปนประเด็น
 2. การจัดลําดับความสําคัญ : เมื่อระบุประเด็นที่มีนัยสําคัญตอองคกร และผูมีสวนไดสวนเสียแลว ไดนําประเด็นเหลานี้
  มาใหนํ้าหนักคะแนนโดยพิจารณาครอบคลุมถึงผลกระทบผูมีสวนไดสวนเสียภายในและภายนอกองคกร ซึ่งบริษัทฯ 
  ไดกําหนดเกณฑใหคะแนนขึ้นตามแนวทางปฏิบัติในระบบมาตรฐาน ISO14001 , มาตรฐานระบบ IATF16949 และ 
  สอดคลองกับบริบทขององคกร ซึ่งยังมิไดอิงตัวชี้วัดตามแนวทาง GRI Standards การพิจารณาจัดลําดับความสําคัญ
  ไดนําไปสูการกําหนดประเด็นที่มีนัยสําคัญในตาราง Materiality Matrix ดังนี้

Materiality Matrix

  เศรษฐกิจ     สิ่งแวดลอม   สังคม

1 ผลประกอบการ 8 สิทธิมนุษยชน

2 การปลอยของเสีย 9 การจัดการขอขัดแยงของชุมชน

3 มลภาวะทางอากาศ 10 การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น

4 การจัดการขอรองเรียนทางดานสิ่งแวดลอม 11 สวนแบงทางการตลาด

5 ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 12 ผลกระทบทางออมจากภาวะเศรษฐกิจ

6 การใชนํ้า 13 การจัดหา จัดซื้อจัดจาง

7 การใชทรัพยากรและพลังงาน 14 เงินลงทุน

13

8

1

7

3

11

14

2

10

12

9

5
6

4
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ประเด็นความคาดหวัง รายงานหนา

1. ผลประกอบการ/การเติบโตทางธุรกิจ รายงานประจําป

2. การปลอยของเสีย รายงานความยั่งยืน หนา 22 - 23

3. มลภาวะทางอากาศ รายงานความยั่งยืน หนา 24

4. การจัดการขอรองเรียนทางดานสิ่งแวดลอม รายงานความยั่งยืน หนา 27

5. ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย รายงานความยั่งยืน หนา 27-29

6. การใชนํ้า รายงานความยั่งยืน หนา 23

 ผลการวิเคราะหเพื่อระบุประเด็นดานความย่ังยืนที่เปนสาระสําคัญแสดงใหเห็นวาประเด็นที่บริษัทฯ ทําการสํารวจซึ่งได
รับความสนใจจากผูมีสวนไดสวนเสียและอาจมีผลกระทบตอบริษัทฯ ในระดับสูงสุดประกอบดวย 6 ประเด็นซ่ึงจะมีการเปดเผย
ขอมูลไวในรายงานฉบับนี้ ดังนี้

 3. ขอบเขตรายงาน : รายงานฉบับนี้นําเสนอขอมูลผลการดําเนินงานดานความยั่งยืนของบริษัทฯ และบริษัทยอย ตั้งแต

  วันที่ 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2561 ครอบคลุมประเด็นที่สําคัญในทุกกิจกรรมของบริษัทฯ 

 4. เปดเผยขอมูลโดยจัดทํารายงานเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนโดยอางอิงกับเปาหมายท่ีตั้งไวเพื่อใหมีการพัฒนางาน

  ดานความยั่งยืนตอไป
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ประเด็นดานการพัฒนาอยางยั่งยืนและการดําเนินงาน

ประเด็นความย่ังยืนที่สําคัญ เนื้อหารายงาน SDGs

ประเด็นสําคัญดานเศรษฐกิจ (Economic)

การเติบโตของธุรกิจ ผลลัพธทางเศรษฐกิจ/
ผลประกอบการ
การจัดการความสัมพันธกับลูกคา
การบริหารจัดการหวงโซอุปทาน
การจัดการนวัตกรรม

  

บรรษัทภิบาล การกํากับดูแลกิจการที่ดี
การตอตานการทุจริต คอรรัปชั่น

ประเด็นสําคัญดานสิ่งแวดลอม (Environment)

ระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอม รางวัลธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม
อุตสาหกรรมสีเขียว

     

การจัดการของเสียและการใชทรัพยากร การจัดการพลังงาน

การลดการใชไฟฟา

การประหยัดพลังาน

การจัดการของเสีย

การจดัการทรัพยากรนํ้า

การควบคุมสารอินทรียระเหยงาย

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ คารบอนฟุตพริ้นขององคกร

กิจกรรมลดการปลอยกาช

เรือนกระจก

ความหลากหลายทางชีวภาพ กจิกรรมเพิม่ความหลากหลายทาง
ชีวภาพ / การปลูกปา

ประเด็นสําคัญดานสังคม ( Society)

การจางงานและสิทธิมนุษยชน การเคารพหลักสิทธิมนุษยชนใน

การจางงาน

การบริหารผลตอบแทน
และสวัสดิการ

     

การพัฒนาพนักงาน การพัฒนาศักยภาพแกพนักงาน

การดูแลพนักงาน องคกรแหงความสุข

ความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน สุขภาวะและการจัดการดานอาชีว
อนามัยและความปลอดภัย

ความรับผิดชอบตอสังคม ชุมชน การมสีวนรวมตอชุมชนและสังคม
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 1. การบริหารองคกรโดยยึดมั่นในหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี
  คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสําคัญในการกํากับดูแลกิจการที่ดี และกรรมการบริษัททุกคนมีหนาที่ปฏิบัติตนเปน
แบบอยางที่ดีแกผูบริหารและพนักงาน ทั้งดานการกํากับดูแลกิจการและการยึดมั่นในจรรยาบรรณของบริษัทฯ โดยในป 2560
บริษัทฯ ไดปรับปรุงนโยบาย เพื่อใหการกําหนดนโยบายกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท (Corporate Governance) สอดคลอง
กับที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด โดยกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติเพิ่มเติมในเรื่องดังตอไปนี้
   1. นโยบายและแนวปฏิบัติดานสิทธิมนุษยชน
   2. นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญา
   3. นโยบายการรักษาความลับ
   4. การดูแลเรื่องการใชขอมูลภายใน
   5. นโยบายและแนวปฏิบัติตอคูคาและ/หรือเจาหน้ี เร่ืองเง่ือนไขค้ําประกัน การบริหารเงินทุนและกรณีที่
    เกิดการผิดนัดชําระหนี้

   ในป 2561 บริษัทไดรับผลประเมินในเรื่องการกํากับดูแลกิจการ ดังนี้

   • 27 พฤศจิกายน 2561 บริษัทฯ ไดรับรางวัล SET AWARDS 2018 รางวัลดีเดนประเภทรางวัลบริษัท

    จดทะเบียนดานผลการดําเนินงานจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

   • ไดรบัผลการสํารวจการกํากบัดแูลกจิการของบริษทัจดทะเบียน (Corporate Governance Report of Thai 

    Listed Companies – CGR ) ประจําป 2561 ในระดับดีเลิศ ( Excellent) หรือ 5 โลโก โดยสมาคมสงเสริม

    สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   • ไดคะแนน 97 คะแนน จากผลประเมินคณุภาพการจัดประชุมสามัญผูถอืหุนประจําป 2561 (AGM Checklist) 

    โดยสมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย

   • ไดรบัการคดัเลอืกใหอยูใน Thailand Sustainability Investment หรอื รายชือ่ “หุนยัง่ยนื” ประจาํป 2561 

    ติดตอกันเปนปที่ 3

 2. การกําหนดนโยบายจรรยาบรรณ แนวปฏิบัติของผูบริหารและพนักงาน

  เพือ่ใหเกิดการปฏบิตัติามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่โีดยคาํนงึถงึความเหมาะสมและความเปนธรรมตอผูมสีวนไดสวน
เสียทุกฝาย มีการปรับปรุงหลักจรรยาบรรณ ใหสอดคลองกับนโยบาย กฏหมาย และมีความทันสมัยเสมอ

การดําเนินงานตามแนวทางบรรษัทภิบาล

 3. กําหนดนโยบายการตอตานคอรรัปชั่น
  ในป 2560 บริษัทฯ ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการ
บริษัทฯ ใหจัดทําหนังสือคูมือการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและจรรยา

บรรณบรษิทั (Corporate Governance and Code of Conduct) 

เพื่อใชสําหรับใหความรูกับหัวหนางาน และผูจัดการแผนกทั่วทั้ง
องคกร จํานวน 117 คน ผานกระบวนการฝกอบรม โดยมีพนักงาน

และพนักงานใหมไดรบัการอบรมในป 2561 รวมท้ังสิน้ 891 คน และ
เผยแพรใหผูมีสวนไดสวนเสียของบริษัทฯ ทุกฝายทราบ เกี่ยวกับ
นโยบายและมาตรการตอตานการทจุรติ คอรรปัชัน่ จากการดาํเนนิ

งานดังกลาวทําให บริษัทฯ ไดรับการรับรองเปนแนวรวมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (Collective Anti-
Corruption : CAC) เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2560



10

นโยบายและแนวปฏิบัติตอลูกคา
 บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของลูกคา จึงไดกําหนดนโยบายในการปฏิบัติตอลูกคาดังนี้
 • บริการลูกคาดวยความสุภาพ มีความกระตือรือรน พรอมใหการบริการ ตอนรับดวยความจริงใจเต็มใจ ตั้งใจ บริการดวย
  ความรวดเร็ว ถูกตอง และนาเชื่อถือ
 • รักษาความลับของลูกคา และไมนําไปใชเพื่อประโยชนของตนเอง หรือผูที่เกี่ยวของโดยมิชอบ
 • ใหขอมูลขาวสารที่ถูกตอง เพียงพอ และทันตอเหตุการณแกลูกคา เพื่อใหทราบเกี่ยวกับบริการโดยไมมีการโฆษณา
  เกินความเปนจริงที่เปนเหตุใหลูกคาเขาใจผิดเกี่ยวกับคุณภาพ หรือเง่ือนไขใด ๆ ของบริการของบริษัทฯ 
 • ใหคําแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใหบริการของบริษัทฯ ใหมีประสิทธิภาพและเปนประโยชนกับลูกคาสูงสุด

เพ่ือใหบรรลุตามนโยบายของบริษัทฯ ไดมีการดําเนินงานในป 2561
 บรษิทัฯ คาํนงึถึงการตอบสนองตอความตองการของลูกคา ซึง่ถอืเปนหวัใจสําคญัของการพัฒนาธุรกจิ โดยมีการแลกเปล่ียนและ
การมสีวนรวมกบักจิกรรมตาง ๆ  ของลกูคาอยางสมํา่เสมอ ตัง้แตการรับทราบนโยบายของลูกคาดานตาง ๆ  รวมถงึการออกแบบและ
พฒันากระบวนการผลิตอยางตอเนือ่งเพือ่ใหไดผลติภณัฑทีม่คีณุภาพ และมคีวามปลอดภัย คาํนงึถงึการใชวตัถดุบิและกระบวนการ

ทีล่ดผลกระทบดานสิง่แวดลอม ดวยตนทนุทีแ่ขงขนัได เพือ่สรางความพึงพอใจใหกบัลูกคา เพราะเปาหมายคือ การสงมอบงานและ

บริการท่ีมีคุณภาพและเปนที่ยอมรับตามมาตรฐานสากล บริษัทฯ จึงมีนโยบายในการบริหารงานเชิงระบบ ดังนี้

 1. บริษัทฯ และบริษัทยอย ไดรับรองระบบการบริหารคุณภาพสําหรับอุตสาหกรรมยานยนต (Automotive Quality 

  Management System Standard) IATF16949:2016 , ISO 9000, DVA 6 (Quality Standards of The German 

  Automotive Industry)

 2. บริษัทฯ และบริษัทยอย ไดรับรองระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอม ISO 14001:2015 

 3. บรษิทัฯ ไดจดักจิกรรมเพือ่การเพิม่ผลผลติ การจดัการองคกรดวยเครือ่งมอืตาง ๆ  ทีเ่หมาะสมตามบรบิทขององคกร ดงันี้

   • กิจกรรมการลดตนทุน ( Cost Reduction)

   • การพัฒนาและปรับปรุงอยางตอเนื่องดวย Kaizen

   • การพัฒนาระบบการจัดการงานดวย 5ส. (5ส เพื่อการเพ่ิมผลผลิต)

   • การเพ่ิมความตระหนักดานคุณภาพผานกิจกรรมการ QCC , ระบบการผลิตแบบโตโยตา (TPS)
 4. การเขาไปมีสวนรวมกับกิจกรรมตาง ๆ ที่ลูกคาจัดขึ้น

   เปนการสรางความสัมพันธระหวางบริษัทฯ กับลูกคาใหแนนแฟนมากย่ิงขึ้น นอกเหนือจากเปนการสรางความ

  สัมพันธกับลูกคาแลว โครงการและกิจกรรมตาง ๆ ที่ลูกคาไดจัดขึ้นมาน้ันมีผลใหเกิดประโยชนดานการดูแล สงเสริม 

  และการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหแกสังคม โดยกิจกรรมท่ีบริษัทไดเขารวมกับลูกคา ในป 2561 มีดังนี้

ลําดับ กิจกรรม บริษัท ลูกคา

1 เขารวมประชุมกับลูกคาเปนประจําทุกเดือน ตามกําหนดของลูกคาแตละราย

2 กิจกรรม TCC HRD 2018 PCW TOYOTA

3 CCCF Activity : กิจกรรมคนหาอันตราย PCW TOYOTA

4 TCC Risk Management Activity PCW TOYOTA

5 กิจกรรม TPS Activity PCD TOYOTA

6 ISUZU Rally International PCW ISUZU

7 MCC CSR คืนชีวาสูทะเลไทย PCW Mitsubishi

8 อบรมหลักสูตร Nissan Powertrain PCD Nissan

   

การบริหารจัดการความสัมพันธกับลูกคา
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 เขารวมกิจกรรม ISUZU Rally International

อบรมหลักสูตร Nissan Powertrain เม่ือวันที่ 25 มิถุนายน 2561 

 เขารวมกิจกรรม MCC CSR คืนชีวาสูทะเลไทย ดวยการปลูกปะการัง ปลอยปูมา และปลาฉลามทรายสูทองทะเล 

ณ หาดเตยงาม อาวนาวิกโยธิน อําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี
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 6. ผลสํารวจความพึงพอใจของลูกคา

  บรษิทัฯ มกีารสาํรวจความพงึพอใจของลกูคาเปนประจาํทกุป โดยประเมนิผลการดาํเนนิงานของบรษิทัฯ  ใน 2 หวัขอหลกั 

  ไดแก ดานคุณภาพ และดานการสงมอบ โดยผลการสํารวจจะนํามาปรับปรุงและพัฒนากระบวนการตางๆ ใหตอบสนอง

  ความตองการของลูกคาอยางมีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด

ความพึงพอใจของลูกคา ป 2561 ป 2560 ป 2559 ป 2558 ป 2557

1. ดานคุณภาพ (Quality) 88 % 88 % 87 % 89 % 89 %

2. ดานการสงมอบ (Delivery) 97 % 98 % 97 % 96 % 95 %

ความพึงพอใจโดยเฉลี่ย 93 % 93 % 92 % 92 % 92 %

 ผลการสํารวจความพึงพอใจของลูกคาประจําป 2561 พบวาลูกคามีความพึงพอใจดานคุณภาพอยูระดับเดียวกันกบัจากป 2560 
และความพึงพอใจการสงมอบลดลงจากป 2560 รอยละ 1 ความพึงพอใจเฉลี่ยโดยรวมของป 2561 อยูระดับเดียวกันกับ ป 2560  

 บรษิทัฯ ไดนาํผลการประเมนิความพึงพอใจของลกูคาไปพัฒนาและปรบัปรุงกระบวนการดานคณุภาพและการสงมอบโดย

กําหนดเปน KPI ในป 2562 ดังนี้
   • สงมอบสินคาตรงตามระยะเวลาท่ีลูกคากําหนด เปาหมาย  100 %
   • ผลประเมินความพึงพอใจของลูกคา เปาหมาย  95 % 

   • ขอรองเรียนชิ้นงานท่ีมีปญหาดานคุณภาพจากลูกคา เปาหมาย  0 % 

ลําดับ ตัวแทนจําหนาย บริษัท

1 บริษัท โตโยตา เปนหนึ่ง จํากัด TOYOTA

2 บริษัท โตโยตาไทยเย็น จํากัด TOYOTA

3 บริษัท อิซูซุ คิงสยนต จํากัด ISUZU

4 บริษัท อิซูซุ ตังปก จํากัด ISUZU

5 บริษัท คําวาลุย ออโต (ไทยแลนด) จํากัด Mitsubishi

6 บริษัท รัตนหิรัญ ออโตเซลส จํากัด (โชคชัย) Chevrolet

 5. เปดโอกาสใหตัวแทนจําหนายของลูกคาไดเขามาพบปะ
พนกังานและมอบสิทธพิเิศษใหกบัพนกังาน จดักจิกรรมแสดง รถยนต 
เพือ่สงเสรมิการขาย และกระตุนการซือ้กลุมรถยนตทีบ่รษิทัฯ มสีวน
รวมในการผลิต โดยกิจกรรมในป 2561 มีดังนี้
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 7. รางวัลแหงความภาคภูมิใจ 
  จากผลการประเมินของลูกคา บริษัทฯ ไดรับความไววางใจจากลูกคาจนไดรับรางวัลตาง ๆ ดังนี้
   • The Winner TCC TPS In-House Improvement Activity 2018 (Toyota)
   • 2018 TCC Risk Management Activity Business Continuity Plan (Toyota)
   • Q1 Awards (Ford)
   • FY17 Supplier Evaluation Score (KYB)
   • 2017 Quality Achievement (MMTh) 

 รางวัลอนัทรงเกียรติเหลานีถ้อืเปนความภาคภูมใิจอยางย่ิงของบริษทัฯ ทัง้ยงัเปนเคร่ืองแสดงถึงความทุมเทของบริษทัฯ ใน
การสรางส่ิงแวดลอมในการทํางานทีด่ทีีส่ดุสาํหรบัพนกังาน ซึง่ไดรบัผลตอบแทนเปนการทีพ่นกังานรวมมอืรวมใจกนัในการสงมอบ
บริการดวยมาตรฐานสูงสุดจากพนักงานสูลูกคาไดอยางนาภูมิใจ

 8. การรักษาความลับของลูกคา 
  บริษัทฯ มีนโยบายในการรักษาขอมูลความลับของบริษัทฯ ของลูกคาหรือที่เกี่ยวของกับกิจการใด ๆ ที่บริษัทไมเปดเผย
โดยเครงครัด ทั้งนี้เพื่อเปนแนวทางในการจัดการขอมูลความลับใหมีมาตรฐานในการดูแล และจัดการอยางมีประสิทธิภาพ และ

เพ่ือสรางความตระหนักในการดูแลขอมูลความลับ และนําไปสูการปองกันขอมูลความลับรั่วไหล
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นโยบายการปฏิบัติตอคูคา

 บรษิทัฯ มนีโยบายใหพนกังานปฏบิตัติอคูคา และ/หรอื 
เจาหน้ีทกุฝายอยางเปนธรรม ซือ่สตัย และไมเอารัดเอาเปรียบ
คูคา โดยคํานงึถึงผลประโยชนสงูสดุของบริษทัฯ พืน้ฐานของการ
ไดรบัผลตอบแทนท่ีเปนธรรมท้ังสองฝาย หลกีเล่ียงสถานการณ
ที่ก อให เกิดความขัดแย งทางผลประโยชน การเจรจา
แกปญหาต้ังอยูบนพ้ืนฐานของความสัมพันธทางธุรกิจโดยมี
แนวปฏิบัติดังนี้
 • ไมเรียก หรอืรับ หรอืจายผลประโยชนใดๆ ทีไ่มสจุรติ
  ในการคากับคูคา และ/หรือ เจาหนี้ 
 • กรณีที่มีขอมูลวามีการเรียก หรือรับ หรือการจาย
  ผลประโยชนใดๆ ที่ไมสุจริตเกิดขึ้น ตองเปดเผย

  รายละเอียด ตอคูคา และ/หรือ เจาหนี้ และรวมกัน

  แกไขปญหาโดยยุติธรรมและรวดเร็ว

 • ปฏิบัติตามเงื่อนไขต างๆ ที่ตกลงกันไว อย าง

  เครงครัด กรณีที่ไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขขอใด

  ตองรีบแจงใหเจาหนี้ทราบลวงหนา เพื่อรวมกัน

  พิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา

นโยบายหลักดานการจัดซ้ือ

 บริษทัฯ มนีโยบายใหการไดมาซึง่สนิคาและบริการเปน

ไปอยางมีมาตรฐานและเปนธรรม ยดึมัน่ทีจ่ะพัฒนาและรักษา

ความสัมพันธที่ยั่งยืนกับคูคา โดยไดรับสินคาและบริการท่ีมี
คุณภาพ ราคาและระยะเวลาการสงมอบที่เหมาะสมคูควรกับ

มูลคาเงิน โดยมีขอปฏิบัติดังนี้

 1. บริษัทฯ เปดโอกาสในการทําทุกธุรกิจใหกับทุกคูคา

  และการพิจารณาคัดเลือกคูคา ตั้งอยูบนพื้นฐาน
  ความเสมอภาคและเปนธรรม
 2. บรษิทัฯ จะใชสนิคาและบรกิารทีม่ลีขิสทิธิ ์สทิธบิตัร

  และเครื่องหมายการคาถูกตอง และไมสนับสนุน

  สินคาหรือการกระทําที่เปนการละเมิดทรัพยสิน

  ทางปญญา
 3. จดัทาํสญัญาทางธรุกจิทีเ่หมาะสมและเปนมาตรฐาน

 4. ปฏบิตัติามเงือ่นไขตาง ๆ  ทีต่กลงกนัไวกบัคูคา และ/
  หรือ เจาหนี้อยางเครงครัด

 5. ไมมีนโยบายใหกรรมการ ผู บริหาร และ/หรือ 
  พนักงาน รบัผลประโยชนใด ๆ เปนสวนตัวจากคูคา

การบริหารจัดการหวงโซอุปทาน

 6. จดัใหมกีารประเมินผูสงมอบหลักเปนประจําทกุเดือน 
  และแจงผลการประเมิน พรอมขอเสนอแนะ เพื่อให
  ผูสงมอบไดปรบัปรุงคณุภาพสินคาและบริการอยาง
  ตอเนื่อง 
 7. เปดโอกาสใหคูคาสามารถแจงขอรองเรียนไดกรณี
  ที่พบวาไดรับการปฏิบัติอยางไมเปนธรรม

 ในการดําเนินธุรกิจรวมกันนั้น บริษัทฯ มีนโยบายใน
 การคัดเลือกผู ส  งมอบที่ปฏิบัติตรงตามเงื่อนไข
 ดังตอไปนี้กอนเปนลําดับแรก
 1. ผูสงมอบทีด่าํเนนิธรุกจิถกูตองตามกฎหมาย คาํนงึถงึ
  สทิธมินษุยชน เปนมติรกบัสิง่แวดลอม รวมทัง้ปฏบิตัิ

  ตามนโยบายตอตานการคอรรัปชั่น

 2. ผานเกณฑการประเมินคูคา ทั้งดานคุณภาพและ

  ระยะเวลาการสงมอบ ตามที่บริษัทฯ กําหนด

 3. ใหความรวมมือกับบริษัทฯ ในการทํากิจกรรม

  ลดตนทนุสนิคา และการปรับปรงุคณุภาพและบริการ

 4. มคีวามสามารถดานเทคโนโลยีทีก่อใหเกดิประโยชน

  ตอผลิตภัณฑของบริษัทฯ

 5. สามารถตอบสนองตอปริมาณความตองการสินคา

  ที่อาจมีการเปล่ียนแปลงของอุปสงคและอุปทานได

  อยางยืดหยุน

 6. จัดใหมีการประเมินคูคา และแจงผลการประเมินให
  ทราบเปนประจําทุกเดือน พรอมขอเสนอแนะ
  ในการปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่อง

 7. จัดทําสัญญา/ขอตกลงในการดําเนินธุรกิจรวมกัน 

  สําหรับผูสงมอบหลัก

   ทัง้นีบ้รษิทัฯ มกีารควบคุมสารตองหามในวัตถดุบิ

 จากคูคา โดยการขอใบรับรองผลิตภฑัณจากคูคา รวมท้ัง
 สุมตรวจวัดปริมาณสารตองหาม (Substance of 

 Concerns : SOCs) 11 ชนิด ที่จัดเปนสารอันตราย
 ตอสุขภาพและสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและ
 สิง่มีชวีติในระบบนเิวศน ตามขอกาํหนดของลกูคา เชน 

 ตะก่ัว (Pb) แคดเม่ียม (Cd) ปรอท (Hg) โครเม่ียม 
 (Cr6+) แรใยหิน (Asbestos) เปนตน
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การพัฒนาคูคา

 ในป 2561 บริษัทฯ ไดดําเนินการตามนโยบายยกระดับพันธมิตรคูคาใหมีความพรอมท้ังในกระบวนการธุรกิจ ตลอดจน
แบงปนสรางคุณคาสูสังคม ทั้งนี้เพ่ือสรางความยั่งยืนใหเกิดขึ้นระหวางโซธุรกิจ โดยดําเนินการตรวจติดตามคูคาในประเด็นดาน
คุณภาพและการสงมอบ ตลอดจนพัฒนาคูคาดานการรับรองใหเปนไปตามมาตรฐานระบบคุณภาพ ทั้งนี้ไดชี้แจงนโยบายดานการ
ทุจริตคอรรัปชั่นผานจดหมายเปนประจําทุกป
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นโยบายดานภาษี
 เพ่ือใหมั่นใจวาการดําเนินธุรกิจของ บริษัท พี.ซี.เอส. แมชีน กรุป โฮลด้ิง จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย เปนไปตาม
แนวปฏิบัติที่เปนมาตรฐานสากล ยึดมั่นในการดําเนินธุรกิจดวยความโปรงใสและเปนธรรมตลอดจนยึดม่ันในความรับผิดชอบตอ
สังคมและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมตามหลักบรรษัทภิบาลที่ดีและจรรยาบรรณทางธุรกิจ บริษัทฯ จึงกําหนดนโยบายการปฏิบัติ
ดานภาษี ดังนี้ 
 1. วางแผนและแนวทางปฏิบัติดานภาษีอากร
  • ใหบริหารจัดการดานภาษีอากร โดยการเสียภาษีอากรใหถูกตองตามแนวทางที่กฎหมายกําหนด เพื่อรักษาชื่อเสียง
   และความสัมพันธที่ดีขององคกรตอหนวยงานภาษีของรัฐที่เกี่ยวของ ตลอดจนมีการปฏิบัติทางดานภาษีที่สอดคลอง
   ไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อใหกลุมบริษัทไดรับสิทธิประโยชนทางภาษีที่เหมาะสม และสรางมูลคาใหแกผูถือหุน 
  • ใหนําสงภาษีอากร หรือขอคืนภาษีอยางถูกตอง ภายในกําหนดเวลา
  • ใหมีการวางแผน ศึกษา วิเคราะห ผลกระทบทางภาษี สําหรับโครงการลงทุนตางๆ ของกลุมบริษัทใหเหมาะสม
   กอนเขาลงทุน 

 2. การประสานงานดานภาษีกับหนวยงานราชการ

  • จัดใหมีผูรับผิดชอบดานภาษีในการประสานงาน ติดตอกับหนวยงานภาษีของรัฐที่มีความรู ทักษะดานภาษีอากร 

   โดยใหขอมูลทางภาษีที่ถูกตองตรงตามขอเท็จจริงในการดําเนินธุรกิจ

  • จัดใหมีการใหความรู คําปรึกษากับหนวยงานตางๆ และพนักงานภายในบริษัท เกี่ยวกับภาษีอากร เพื่อใหปฏิบัติงาน

   ไดอยางถูกตองตามหลักกฎหมายภาษีอากร 

 3. ที่ปรึกษาภาษีอากร

  • จดัใหมทีีป่รกึษาดานภาษอีากรทีม่คีวามเชีย่วชาญ และใหคาํปรกึษาเพือ่ใหเกดิความโปรงใส และปฏบิตัไิดถกูตองตาม

   แนวทางที่กฎหมายกําหนด 

 บรษิทัไดใหความรวมมือและมีสวนรวมดานภาษีกบัรฐับาลและกรมสรรพากร และมีความมุงมัน่ในการดําเนินธรุกจิดวยความ

ซื่อสัตยสุจริต และมีการดําเนินการทางดานภาษีอยางถูกตองครบถวน มีความโปรงใส ตรวจสอบได และตรงตามเวลาท่ีกําหนด 

โดยในป 2561 บริษัทมีรายไดรวม 5,698.9 ลานบาท  โดยในป 2561 ไมมีภาษีเงินไดนิติบุคคลที่ตองชําระ

การดําเนินการดานภาษี
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นวัตกรรมทางธุรกิจ
 บรษิทัฯ ไดจดสิทธบิตัรประเภทการออกแบบผลิตภณัฑ 
ซึ่งเปนนวัตกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ ดังนี้
 1. ชิ้นสวนชวงลางสําหรับรถยนต คือ หัวตอแกนลอ
  หรอืปกนกแกนลอ สาํหรับรถยนตขบัเคล่ือน 2 ลอ 
  แบบยกสูง ทําหนาท่ีรับแรงที่แกนลอ และเปน
  โครงสรางรับนํ้าหนักสําหรับขอตอตาง ๆ ของ
  ระบบกันสะเทือนชวงลางรถยนต
 2. ชิ้นสวนชวงลางสําหรับรถยนต คือ หัวตอแกนลอ
  หรอืปกนกแกนลอ สาํหรับรถยนตขบัเคล่ือน 2 ลอ 
  แบบธรรมดา ทําหนาท่ีรับแรงท่ีแกนลอ และเปน
  โครงสรางรับนํ้าหนักสําหรับขอตอตาง ๆ ของ
  ระบบกันสะเทือนชวงลางรถยนต

 3. ฝาครอบเฟองเกยีรสาํหรบัเครือ่งรถยนต ทาํหนาที่

  เปนเส้ือชดุเกียรเคร่ืองยนต และชุดปมนํา้มนัหลอล่ืน

  เครื่องยนต

 4. ชิ้นสวนชวงลางสําหรับรถยนต คือ หัวตอแกนลอ

  หรอืปกนกแกนลอ สาํหรับรถยนตขบัเคล่ือน 4 ลอ 

  แบบยกสูง ทําหนาท่ีรับแรงที่แกนลอ และเปน

นวัตกรรมทางธุรกิจและสังคม

  โครงสรางรับนํ้าหนักสําหรับขอตอตาง ๆ ของ
  ระบบกันสะเทือนชวงลางรถยนต
 5. ปมนํ้ามันหลอลืน ทําหนาที่เปนปมนํ้ามันหลอล่ืน
  เคร่ืองยนต เพื่อสงไปหลอลื่นชิ้นสวนตาง ๆ ใน
  เครื่องยนต

นวัฒกรรมเพ่ือสังคมและสิ่งแวดลอม 

โครงการผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยชนิดติดตั้ง
บนหลังคา ( Solar Rooftop)
 บริษัทฯ มุ งมั่นดําเนินธุรกิจโดยตระหนักถึงการ
รักษาสิ่งแวดลอม การปองกันมลพิษ และลดผลกระทบตอส่ิง
แวดลอม บรษิทัฯ จงึไดรเิริม่โครงการติดตัง้ระบบผลิตไฟฟาจาก

พลังงานแสงอาทิตยชนิดติดต้ังบนหลังคา (Solar Rooftop) 

ขนาด 5 MWdc. เพื่อใชภายใน บริษัท พี.ซี.เอส. พรีซิชั่น เวิรค 

จํากัด เม่ือป 2559 และนําแนวคิดดังกลาวมาขยายผลทําการ

ติดตั้งบนแผงโซลารเซลลหลังคาลานจอดรถ ของบริษัท พี.ซี.

เอส. ได คาสติ้ง จํากัด และบริษัท พี.ซี.เอส. ฟอรจจิ้ง จํากัด 

ขนาดรวม 2.9991 MWdc. ในป 2561
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1 2 3 4 

อัตราการผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตย ในป 2561

 สาํหรบัการผลติไฟฟาจากโครงการ หลงัไดรบัอนญุาตจากสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบักจิการพลงังาน โครงการสามารถ
ผลิตไฟฟาจากพลงังานแสงอาทติยไดเฉลีย่อยูที ่500,000 กโิลวตัตชัว่โมงตอเดอืน และใน 1 ป สามารถผลติไฟฟาไดเทากบัปรมิาณ
การใชไฟฟาทั้งหมด 7 หมูบาน หรือ 1,400 ครัวเรือน ซึ่งเมือเปรียบเทียบกับปริมาณ CO

2
 ที่ลดลงไดจะเทากับ 3,500 ตัน หรือ

เทียบเทากับการใชตนยูคาลิปตัสที่อายุ 10 ปขึ้นไป จํานวน 200,000 ตัน ในการดูดซับกาซเรือนกระจกดังกลาว
 โดยในป 2561 สามารถผลิตไฟฟาได 6,831,911 KWh. ชวยลดปริมาณ CO

2
 ไดเทากับ 3,842 ตันคารบอน และลดคา

ไฟฟาไดรวม 28.18 ลานบาท

โครงการผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Rooftop)

25592559

25602560

25612561

25622562

เริ่มโครงการท่ี PCW ขนาด 5 เมกะวัตต 

ลด CO
2
 ได 2,065 ตัน 

PCW ดําเนินการผลิตเต็มกําลัง 

ลด CO
2
 ได 3,842 ตัน

เริ่มโครงการที่ลานจอดรถเอนกประสงค PCD 

และ PCF จํานวน 19 ไร ขนาด 3 เมกะวัตต

 ดําเนินการผลิตเต็มกําลัง

แผนการดําเนินงานโครงการผลิตไฟฟาชนิดติดตั้งบนหลังคา

โครงการผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยชนิดติดตั้งบนหลังคาลานจอดรถ ( Solar Rooftop)
 บริษัทฯ มุงมั่นดําเนินธุรกิจโดยตระหนักถึงการรักษาสิ่งแวดลอม การปองกันมลพิษ และลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
อยางตอเนือ่ง และไดดาํเนนิการตดิตัง้ระบบผลติไฟฟาจากพลงังานแสงอาทติยชนดิตดิตัง้บนหลงัคาลานจอดรถ (Solar Rooftop)

ขนาด 2.9991 MWdc. เพิ่มเติม เพื่อใชภายใน บริษัท พี.ซี.เอส. ได คลาสติ้ง จํากัด และบริษัท พี.ซี.เอส.ฟอรจจิ้ง จํากัด โดยเร่ิม
โครงการ เมื่อป 2561 และมีกําหนดเปดใชงานในป 2562

2016 2017 2018 

4.20  

6.74  6.83  

อัตราการผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตย
ลานกิโลวัตต/ชั่วโมง
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อัตราการผลิตไฟฟา
 สําหรับการผลิตไฟฟาจากโครงการ หลังไดรับอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน โครงการจะ
สามารถผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยใน 1 ป ไดถึง 4,000,000 Kwh และสามารถลดกาซเรือนกระจกไดมากกวา 2,250 ตัน
คารบอนตอป

นวัตกรรมเพื่อการผลิต

 บริษทัฯ ใหความสาํคญัและสงเสรมิใหเกดิการสรางนวตักรรมในองคกร ทัง้ในระดบักระบวนการซึง่พฒันาขึน้โดยฝายวจิยั

และพัฒนาเนนการพัฒนานวัตกรรมดานกระบวนการผลิต โดยการนําเอาความรู ทักษะประสบการณและความคิดสรางสรรค เขา

มาปรับปรุงกระบวนการผลิต ใหเปนระบบอัตโนมัติ โดยการใชหุนยนต เขามาชวยในกระบวนการผลิต สงผลใหกระบวนการผลิต

มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

การมีสวนรวมสรางนวัตกรรม

 บริษัทฯ ยังสงเสริมใหเกิดการพัฒนานวัตกรรมในระดับพื้นที่ปฏิบัติงาน ใชเทคนิคการปรับปรุงหนางาน  KAIZEN โดยไม
จํากัดแนวคิดของพนักงาน พนักงานทุกคนสามารถทํา KAIZEN  ในดานคุณภาพ ดานความปลอดภัย ดานสิ่งแวดลอม หรือดาน

พลังงาน ไดอยางอิสระตามมุมมองของตนเอง แตตองแสดงใหเห็นถึงประสิทธิผลของโครงการนั้น
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 บริษัท พี.ซี.เอส. พรีซิชั่น เวิรค จํากัด และ
บริษัท พี.ซี.เอส. ได คาสติ้ง จํากัด ไดรับโลเกียรติ
บัตรธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม ประจําป 2560 และ 
2561 จากกระทรวงอุตสาหกรรม จากการดําเนิน
งานดานการควบคุมมลภาวะ ทั้งทางน้ํา อากาศ 
เสียง และส่ิงปฏิกูลหรือวัสดุที่ไมใชแลว ดําเนินการ
ตรวจสอบดานความปลอดภัย การบริหารจัดการ
ทรัพยากรอยางเหมาะสม เพื่อสรางสภาพแวดลอม
ที่ดีในการปฏิบัติงาน และการอยูรวมกับสังคมหรือ
ชุมชนไดอยางมีความสุขและย่ังยืน

ระบบจัดการดานส่ิงแวดลอม 

รางวลัธรรมาภบิาลสิง่แวดลอมประจาํป 2561 จากกระทรวงอตุสาหกรรม

 บริษัทฯ เดินหนาอยางไมหยุดยั้งในการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการของบริษัทฯ ใหมีคุณภาพโดดเดนเพื่อสรางความพึง

พอใจสูงสุดใหกับลูกคา นอกจากน้ีเรายังใหความสําคัญกับการนําระบบการจัดการที่มีประสิทธิภาพมาใชในการดําเนินธุรกิจตาม

หลัก PDCA (Plan/Do/Check/Action) โดยระบบดังกลาวชวยใหพนักงานทุกระดับของบริษัทฯ สามารถปฏิบัติงานตางๆ ไดตาม

ขอกําหนดดานคุณภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ตลอดจนตอบสนองความตองการของผูถือหุนไดเปนอยางดี ปจจุบัน 

บริษัทฯ ไดรับการรับรองมาตรฐานระดับประเทศและสากล เชน ISO14001 : 2015  มาตรฐานการจัดการดานสิ่งแวดลอม และ 

IATF16949 : 2016   มาตรฐานดานคุณภาพของกลุมผูผลิตชิ้นสวนยานยนต

อาคาร/โรงงานสีเขียว
 บริษัทฯ ไดเขารวมโครงการ “อุตสาหกรรมสีเขียว” ของกระทรวงอุตสาหกรรม ซึ่งเปนโครงการสงเสริมการดําเนินการที่

เปนมติรกับส่ิงแวดลอม โดยการปรับเปล่ียนกระบวนการผลิต การพฒันาปรับปรงุและนําเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการบริหาร

จดัการส่ิงแวดลอมใหมปีระสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน รวมถึงเสริมสรางความรับผดิชอบตอสังคมจากภายในและภายนอกองคกร โดยผาน
การรับรองระดับ 3 (Green Industry Level 3) สําหรับสถานประกอบการท่ีมีขั้นตอนการจัดการสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ ซึ่ง
ครอบคลุมถึงการติดตาม ประเมิน และปรับปรุงการดําเนินงานอยางตอเนื่องดวย

 บรษิทัฯ ยนิดแีบงปนประสบการณกจิการทีเ่ปนมิตรกบัสิง่แวดลอม ตลอดจนการสงเสรมิการอนรุกัษพลงังาน ผานกจิกรรม

ประชาสัมพันธ Open House Activity รวมกับหนวยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัย เอกชน สื่อมวลชน ชุมชน และประชาชนท่ัวไป 

เพ่ือเปนแนวทางในการนําไปพัฒนาองคกรสืบไป   
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 กิจกรรม Open House : การเขาเยี่ยมชมสถานประกอบกิจการท่ีมีการจัดการดานสิ่งแวดลอมที่ดี และไดรับการรับรอง

อุตสาหกรรมสีเขียวจากกระทรวงอุตสาหกรรม จากกลุมผูประกอบกิจการโรงงาน และเครือขายดานสิ่งแวดลอม จ.ขอนแกน

การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ
การจัดการพลังงาน
 บริษัทฯ ใหความสําคัญกับการอนุรักษพลังงานมาโดยตลอด และไดนําแนวคิดการประหยัดพลังงานมาผนวกเปนองค

ประกอบหลักของโครงการรักษาสภาพภูมิอากาศเพื่อลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด ซึ่งเปนกาซเรือนกระจกที่เปนสาเหตุ

ทาํใหเกดิภาวะโลกรอน สวนใหญมาจากการใชไฟฟา โดยมีคณะทํางานอนุรกัษพลงังาน และบุคลากรท่ีมคีวามรูความสามารถเฉพาะ

ดาน เปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนมาตรการตางๆ กําหนดแผนงาน เปาหมายในการจัดการพลังงาน ตลอดจนการสงเสริมและ

พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานอนุรักษพลังงาน เพื่อลดปริมาณการใชไฟฟาและบริหารจัดการพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ

อัตราการลดการใชไฟฟา
 โรงงานทุกแหงของบริษทัฯ ไดสือ่สารเปาหมายในการใชพลังงานอยางมปีระสิทธภิาพใหพนกังานในทุกระดับไดทราบ เพือ่
ใหบรษิทัฯสามารถบรรลุเปาหมายดังกลาวได โดยบริษทัฯ ไดกาํหนดข้ันตอนในการติดตาม ตรวจสอบ และพัฒนาโครงการตางๆ ที่
เกีย่วของ ซึง่รวมถึงการฝกอบรมพนักงาน ใหตระหนกัถึงความสาํคญัของการประหยัดพลงังาน และมทีกัษะในการอนุรกัษพลงังาน
มากขึ้น ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เพื่อใหการอนุรักษพลังงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตัวอยาง

โครงการดานพลังงานท่ีไดดําเนินการไปแลว เชน การปรับปรุงระบบไฟฟาแสงสวางภายในโรงงาน รวมถึงโครงการผลิตไฟฟาจาก
พลังงานแสงอาทิตย (Solar Rooftop) บนหลังคาอาคารโรงงาน ของบริษัท พี.ซี.เอส. พรีซิชั่น เวิรค จํากัด และในป 2561 บริษัท 

พ.ีซ.ีเอส. ได คาสติง้ จาํกดั และบรษิทั พ.ีซ.ีเอส. ฟอรจจิง้ จาํกดั ไดนาํแนวคดิดงักลาวมาประยกุตใชโดยตดิตัง้บนหลงัคาลานจอดรถ 
เพ่ือผลิตไฟฟาสําหรับใชภายในโรงงาน ซึ่งจะเปนโครงการที่บริษัทฯ มุงม่ันเดินหนาตอไป
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โครงการดานการประหยัดพลังงาน
 การประหยัดพลังงานเปนแนวทางท่ีดทีีส่ดุในการสรางความม่ังคงดานพลังงานและลดการปลอยกาซเรือนกระจก บรษิทัฯ  
จงึดาํเนนิมาตรการดานการประหยดัพลงังานและลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดอยางตอเนือ่ง เชน การผลติไฟฟาจากพลงังาน
ทางแสงอาทิตย การปรับปรุงประสิทธิภาพของเครื่องจักร การลดการรั่วไหลของอากาศอัด การปรับปรุงประสิทธิภาพของเครื่อง
ปรับอากาศ ระบบไฟฟาแสงสวาง การติดตั้งตัวประกอบกําลังไฟฟา และดานอื่นๆ

ในระหวางป พ.ศ. 2561 บริษัทฯ ไดดําเนินโครงการดานประหยัดพลังงาน
สามารถประหยัดไฟฟาไดประมาณ 8 ลาน kWh ตอป

โครงการจัดการของเสีย
 1. โครงการหมนุเวียนน้ํามนัหลอเยน็ (Coolant oil) กลับมาใชซํา้ ใชงานทีบ่รษิทั พ.ีซ.ีเอส. พรีซิชั่น เวิรค จํากัด และ

บริษัท พี.ซี.เอส. ได คาสติ้ง จํากัด

 เนื่องจากการผลิตชิ้นงานของบริษัทฯเปนกระบวนการแมชีนนิ่งชิ้นงาน
ดวยเครื่องจักรที่มีความเที่ยงตรงสูง ซึ่งตองใชนํ้ามันหลอเย็นในการระบายความ
รอนมีดตัดและช้ินงาน เพ่ือใหมีดตัดมีอายุการใชงานท่ียาวนาน และช้ินงานมี

คุณภาพ ดังนั้นนํ้ามันหลอเย็นจึงเปนวัตถุดิบหลักที่ใชในกระบวนการผลิต สงผล
ใหมีนํ้ามันหลอเย็นเสื่อมสภาพที่ตองสงกําจัดในปริมาณมาก ซึ่งในป 2560 ทาง
บริษัทฯไดดําเนินโครงการเปลี่ยนชนิดนํ้ามันหลอเย็น เพื่อยืดอายุการใชงานและ
ลดปริมาณของเสียสงกําจัด 

6.83

28.18

0.87

3.20

ปริมาณน้ํามันสงกําจัดนํ้ามันหลอเย็นเสื่อมสภาพ
253.48 (ตัน)

ลดลง 71.9 %

71.19

2017 2018

 ดังนั้นเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด ในป 2561 ทางบริษัทฯ จึงไดจัดทําโครงการหมุนเวียนใชนํ้ามันหลอเย็นตอเนื่อง
จากป 2560 โดยนํานํ้ามันหลอเย็นท่ีเสื่อมสภาพจากกระบวนการผลิตที่ใชความละเอียดสูง มาทําการคัดแยกและตรวจสอบ
คุณภาพ เพ่ือนําไปใชสําหรับเครื่องจักรกระบวนการที่ไมตองอาศัยความละเอียดสูง เชน กระบวนการ Cutting โดยมีการทดสอบ

และติดตามผลการใชงานเพื่อไมใหสงผลกระทบดานคุณภาพของช้ินงาน
 จากการดําเนินโครงการดังกลาว สงผลใหปริมาณการใชนํ้ามันหลอเย็นลดลง และลดปริมาณการสงกําจัดนํ้ามันหลอเย็น

เส่ือมสภาพประจําป 2561 ลดลงจากป 2560 ได 182 ตัน คิดเปนรอยละ 71.9
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 2. โครงการลดปริมาณของเสียอนัตราย (Hazardous Waste Reduction) ดําเนินการที่ บริษัท พี.ซี.เอส. พรีซิชั่น 
เวิรค จํากัด 

 ในปที่ผานมา มีการกอกําเนิดของเสียอันตรายจากกิจกรรมการผลิต
และสวนสนับสนุนการผลิต ซึ่งเกิดจากการบริหารจัดการและใชวัสดุสิ้นเปลือง
อยางไมเหมาะสม กอใหเกิดการปนเปอนและตองสงกําจัดในปริมาณมาก 
 จากปญหาดงักลาว ทางบรษิทัฯ ไดเลง็เหน็ความสาํคญัในการบรหิาร
จดัการทีต่นเหต ุโดยการควบคมุและปรบัปรงุระบบการเบกิจายวสัดสุิน้เปลอืง
ทีใ่ชในกจิกรรมการผลิตและสนับสนนุ ตลอดจนการปรับปรุงวธิกีารจัดเก็บและ
คดัแยก สิง่ปฏกิลูหรอืวสัดทุีไ่มใชแลว เพือ่ปองกนัการปนเปอนและสามารถนาํ
กลับไปรีไซเคิลได ซึ่งจากการดําเนินโครงการประจําป 2561 สงผลใหปริมาณ
การสงกําจัดวัสดุปนเปอนนํ้ามันลดลงจากป 2560 ได 16 ตัน คิดเปนรอยละ 
37.45

การจัดการทรัพยากรน้ํา
 นํ้าเปนหนึ่งในทรัพยากรสําคัญของโลก การใชนํ้าอยางรูคาจึงเปนสิ่งสําคัญที่เราตองใสใจ การใชนํ้าสวนใหญของบริษัทฯ 

เปนการใชภายในสถานประกอบการ โดยสถานประกอบการของเราใชนํา้ประปาเปนหลกั ผลิตโดยเขตอตุสาหกรรม พ.ีซ.ีเอส. เอสเตท 

และไมไดใชนํ้าประปาของชุมชนแตอยางใด

ปริมาณสงกําจัดวัสดุปนเปอนนํ้ามัน

42.16 (ตัน)

ลดลง 37.45 %

26.37

2017 2018

ระบบผลิตนํ้าประปาเขตอุตสาหกรรมฯ

1,000 
2,400   

 

1,400 

 บรษิทัฯ ไดดาํเนินมาตรการประหยัดนํา้หลายโครงการ เชน โครงการรณรงคลดการใชนํา้ประปา การใชกอกและสุขภัณฑ
ประหยัดนํ้า  โครงการปรับปรุงระบบโรงซักลาง เปนตน โดยในป 2561 สามารถลดปริมาณการใชนํ้าประปาจากป 2560 คิดเปน

รอยละ 68.14

ลดปริมาณการใชนํา้ประปา

จากป 2560  คิดเปน

รอยละ 68.14

ปริมาณนํ้าประปาเทียบกับยอดการผลิต ประจําป 2014-2018
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การบริหารจัดการเพ่ือปองกันหรือลดมลพิษและของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิต
การควบคุมมลพิษทางอากาศ 
 เน่ืองจากบริษัทฯ ประกอบกิจการอยูในกลุมอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนยานยนต ซึ่งมีกระบวนการดานการผลิตที่อาจ
กอใหเกิดสารอินทรียระเหยงายในบรรยากาศ ดวยเหตุนี้บริษัทฯ จึงใหความสําคัญในการเลือกและหามใชสารอินทรีย ระเหยงาย 
ที่อาจปนเปอนมากับชิ้นงาน ตลอดจนการตรวจคุณภาพอากาศตามแหลงกําเนิดตางๆ อยางสมํ่าเสมอ เพื่อปองกันการควบคุม
ผลกระทบตอสุขภาพ อาชีวอนามัยและจิตใจของบุคลากรของบริษัทฯ และคนในชุมชนใกลเคียง
 บรษิทัฯ ดาํเนนิการตรวจวดัคณุภาพอากาศตามมาตรฐานประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม เรือ่งการกาํหนดคาปรมิาณของ
สารเจือปนในอากาศท่ีระบายออกจากโรงงาน พ.ศ. 2549 รวมทั้งดําเนินการตรวจวัดคุณภาพอากาศในพื้นที่ทํางานตามมาตรฐาน
ของประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่องกําหนดคาปริมาณของสารเจือปนในอากาศที่ระบายออกจากโรงงาน พ.ศ. 2549 เปน
ประจําทุกป  ซึ่งดําเนินการตรวจสอบและรับรองโดยหนวยงานจากภายนอกที่ขึ้นทะเบียนกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม อีกท้ังได
จัดใหมีบุคลากรดานสิ่งแวดลอมประจําโรงงานตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม

ระบบบําบัดมลพิษอากาศบริษัท พี.ซี.เอส. พรีซิชั่น เวิรค จํากัด และบริษัท พี.ซี.เอส. ได คาสติ้ง จํากัด

การจัดการสารที่อาจเปนอันตรายตอสิ่งแวดลอม (Environment-Related Substances หรือ ERS) ในผลิตภัณฑ

 บริษัทฯ ไดนําระบบการตรวจสอบสารตองหาม SOC (Substance of (Environmental) Concern) และมีการจัดทํา

ระบบหวงโซอุปทานที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (Green Supply Chain) ภายใตหลักการดังตอไปนี้

 • ซัพพลายเออรตองปฏิบัติตามขอกําหนดอยางเครงครัดและตองจัดทําระบบควบคุมความเส่ียงของตนเองดวย

 • ซัพพลายเออรตองจัดทําระบบเพ่ือรักษาส่ิงแวดลอม ดูแลสุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร และควบคุมการใช 
  สารตองหาม SOC

การควบคุมสารอันตราย
 บริษัทฯ ดําเนินการปฏิบัติตามมาตรฐานกระบวนการควบคุมและจัดการสารที่อาจเปนอันตรายตอส่ิงแวดลอม และ
สารเคมีอยางเครงครัดและตอเนื่อง

 กระบวนการจัดการสารท่ีอาจเปนอนัตรายตอสิง่แวดลอมไดกาํหนดมาตรการหลายดานท่ีตองดําเนินการเพ่ือควบคุมสาร
ที่อาจเปนอันตรายตางๆ ในหลายขั้นตอน ตั้งแตการออกแบบผลิตภัณฑ การคัดเลือกซัพพลายเออร การตรวจสอบซัพพลายเออร 

การตรวจสอบชิ้นสวน การตรวจสอบระหวางกระบวนการผลิต การควบคุมการผลิต ไปจนถึงการจัดสง นอกจากนี้กระบวนการ
จัดการสารท่ีอาจเปนอันตรายตอสิ่งแวดลอมยังไดกําหนดใหมีการจัดตั้งหนวยงานท่ีทําหนาที่ติดตาม และควบคุมการใชสารท่ี
อาจเปนอันตรายตอสิ่งแวดลอมเพื่อใหทุกฝายท่ีเกี่ยวของ เชน วิจัยและพัฒนา การจัดซื้อ การควบคุม คุณภาพการผลิต และอื่นๆ 

สามารถปฏิบัติตามกระบวนการจัดการสารท่ีอาจเปนอันตรายตอสิ่งแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพ
 ทั้งนี้เราไดเผยแพรนโยบายและรายงานดานส่ิงแวดลอมไวบนเว็บไซตของบริษัทฯ รวมท้ังเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของไว

ในรายงานฉบับนี้
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การบรรเทาภาวะโลกรอน
 บริษัทฯ มุงมั่นดําเนินธุรกิจโดยตระหนักถึงการรักษาสิ่งแวดลอม การปองกันมลพิษ และลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
บริษัทฯ ไดดําเนินผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยชนิดติดตั้งบนหลังคา (Solar Rooftop) ขนาด 5 MWdc. ตอเนื่องมาต้ังแตป 
2559 เพ่ือใชภายใน บริษัท พี.ซี.เอส. พรีซิชั่น เวิรค จํากัด โดยในป 2561 สามารถผลิตไฟฟาได 6,831,911 KWh. ชวยลดปริมาณ
การปลอย CO

2
 ไดเทากับ 3,842 ตันคารบอน และลดคาไฟฟาไดรวม 28.18 ลานบาท และในป 2561 บริษัท พี.ซี.เอส. ได คาส

ติ้ง จํากัด และบริษัท พี.ซี.เอส. ฟอรจจิ้ง จํากัด ไดติดตั้งระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย ตอเนื่องมาจากแนวคิดดังกลาว โดย
ติดตั้งบนหลังคาลานจอดรถ ขนาดรวม 2.9991 MWdc.  รวมทั้งเปดโอกาสใหผูสนใจทั้งภาครัฐและเอกชนไดเขาศึกษาเรียนรูและ
เย่ียมชมโครงการ

รูปภาพโครงการติดตั้งระบบผลติไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยชนิดติดตั้งบนหลังคา ( Solar Rooftop)



26

คารบอนฟุตพริ้นขององคกร
 บริษัทฯ มุงมั่นพัฒนาใหมีการลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก โดยการเพ่ิมประสิทธิภาพการใชพลังงานและแหลง
พลังงานทดแทนตางๆ เชน โครงการพลังงานจากแสงอาทิตย การรีไซเคิลนํ้ามันที่ใชแลวจากกระบวนการผลิตเพื่อนํากลับมาใชซํ้า 
การควบคุมวัตถุดิบเพื่อลดการใชทรัพยากร เปนตน ซึ่งกิจกรรมตางๆ เหลานี้ชวยใหเราประหยัดพลังงาน ประหยัดทรัพยากร และ
ลดการปลอยกาซเรือนกระจก โดยในป 2561 สามารถลดปริมาณการปลอยกาซคารบอนไดออกไซด ลงได 4,332.9 ตันคารบอน

CO2 Reduction Activity: สรุปกิจกรรมการลดกาซคารบอนไดออกไซด

Activity Unit
2560 2561

Before After Reduce Before After Reduce

Solar PV Rooftop Ton-CO
2
/year 21,868.23 18,312.51 3,555.71 27,603.45 23,761.19 3,842.26

Improve lighting Ton-CO
2
/year - - - 996.08 505.65 490.43

Coolant oil Ton-CO
2
/year - - - 0.76 0.55 0.21

Total Ton-CO
2
/year 21,868.23 18,312.51 3,555.71 28,600.29 24,267.39 4,332.9

รายงานการปลอยกาซเรือนกระจกยอนหลัง 2 ป

Parameter Unit 2560 2561

Energy consumption Electricity Ton-CO
2 
/year 18,312.51 23,761.19

Water supply Ton-CO
2 
/year 6.749 6.646

Wastewater Ton-CO
2 
/year 0.12 0.23

Anti Rust oil Ton-CO
2 
/year 0.35 0.32

Coolant Ton-CO
2 
/year 0.37 0.43

Total CO
2

Ton-CO
2 
/year 18,320.09 23,768.82

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ
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โครงการจัดทํารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA)
 บริษัท พี.ซี.เอส. ได คาสติ้ง จํากัด ไดมีจัดทําการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม(EIA) เพื่อประกอบการขออนุญาต
ขยายโรงงาน (แรงมา) หลักการสําคัญของเรา คือ การมีสวนรวมของประชาชน การสรางโอกาสใหประชาชนหรือผูมีสวนได
สวนเสียไดแสดงทัศนะ ความคิดเห็น ขอวิตกกังวลตอโครงการ เพื่อนํามากําหนดมาตรการปองกัน แกไข และติดตามผลกระทบ
สิ่งแวดลอมของโครงการตอไป

ความหลากหลายทางชีวภาพ

 จากการดําเนินการเพ่ือประกอบการจัดทํารายงานการประเมินผลกระทบดานสิ่งแวดลอมที่ผานมา บริษัทฯ ไดทําการ

ตรวจวัดสภาพแวดลอมเพื่อประกอบการประเมินผลกระทบดานสิ่งแวดลอม ทั้งทางนํ้า ทางอากาศ ทางเสียง สิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่

ไมใชแลว    การจัดการดานอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมทั้งสภาพแวดลอมในชุมชนโดยรอบ ตามมาตรฐาน

ที่กําหนดอยางเครงครัด

การจัดการดานอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน

           อาชีวอนามยั ความปลอดภัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน เปนเปาหมายหลักสําหรับการดําเนินธุรกิจ ที่บริษัทฯ 

ใหความสําคัญ และเราไดจัดตั้งหนวยงานดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมใหเปนสวนหนึ่งขององคกร เพื่อทําหนาที่วางแผน 
สงเสรมิ และตรวจสอบการจดัการดานความปลอดภยัและสิง่แวดลอมในสถานประกอบการ โดยหนวยงานดานความปลอดภยัและ

สิ่งแวดลอมดังกลาวมีหนาท่ีรายงานสถานการณใหผูบริหารระดับสูงท่ีเกี่ยวของไดรับทราบโดยตรง จัดฝกอบรมพนักงาน หัวหนา

งานและผูจดัการแผนกตางๆ ในเรือ่งอาชวีอนามยัและความปลอดภยั ตามพระราชบญัญตัคิวามปลอดภยัฯ ตลอดจนควบคมุ ดแูล 
ตรวจสอบและประเมินผลการนํานโยบายดานนี้ไปปฏิบัติจริงอีกดวย

ระบบจัดการดานอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน
          บริษัทฯ และบริษัทยอย ตั้งอยูที่เขตอุตสาหกรรม พี.ซี.เอส. เอสเตท ไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 : 2015 สําหรับ
บรษิทัฯ เรามองวาเร่ืองการบริหารจัดการและการดูแลสุขภาพ ความปลอดภัยและสภาพแวดลอมในการทํางานเปนเร่ืองท่ีเก่ียวของ
กัน ดังนั้นจึงพัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดลอมในสถานประกอบการใหสอดคลองกับระบบจัดการดานอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัยดวย นอกจากน้ี ยังไดกําหนดเปาหมายอัตราความถี่การลดอุบัติเหตุ (Injury Frequency Rate หรือ IFR.) เปนตัวชี้วัด
การจัดการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ตลอดจนกําหนดแผนงานและเปาหมายดานอาชีวอนามัย และความปลอดภัย

รายปสําหรับบริษัทยอย รวมกับดําเนินการตรวจสอบดานอาชีวอนามัย และความปลอดภัย การใหความรูเก่ียวกับอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย การตรวจสภาพแวดลอมการทํางาน สงเสริมการแลกเปลี่ยนขอมูลเพ่ือลดความถี่ของการเกิดเหตุดานอาชีว
อนามัยและความปลอดภัยดวย บริษัทฯ ยังจัดประชุมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเปนประจําทุกเดือน โดยมีตัวแทนจาก
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         บริษัทฯ ยังมีการตรวจสอบเพ่ือปองกันอุบัติเหตุในโรงงานที่อาจเกิดจากเคร่ืองมือพิเศษหรืออุปกรณอันตราย เชน ตรวจสอบ
ความปลอดภัยอาคาร ตรวจสอบความปลอดภัยของระบบไฟฟา โดยเจาหนาที่และหนวยงานที่ไดรับอนุญาตถูกตองตามกฎหมาย 

ตรวจสอบความปลอดภยัของเครนหรอืปนจัน่ และการตรวจสอบพเิศษอืน่ๆ และกรรมการบรหิารของโรงงานแตละแหงจะพจิารณา

ผลการตรวจสอบดังกลาวในการประชุมดานความปลอดภัยเปนประจาํทกุเดอืน บรษิทัฯ ทาํการตรวจสอบความปลอดภัยเปนประจาํ
ทกุป และจะตองวเิคราะหสาเหตุและหาทางแกไขหากผลการตรวจสอบปรากฎวามขีอบกพรองอยู โดยท่ีผูตรวจสอบจะตองทาํการ
ตรวจซํ้าเพื่อรับรองผลการแกไขปญหาดังกลาวอีกครั้ง

การฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และการรับมือกับสถานการณฉุกเฉิน
         บริษัทฯ จัดการฝกอบรมเร่ืองอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหกับบุคลากรของบริษัทฯ และบริษัทยอย และยังไดจัดฝก

อบรมเพิ่มเติมเรื่องการรับมือกับสถานการณฉุกเฉิน เชน เหตุเพลิงไหม การปฐมพยาบาล การกูชีพ ตลอดจนเร่ืองความปลอดภัย

อื่นๆ ใหกับพนักงานใหม พนักงานปจจุบัน และผูรับเหมาหรือบุคคลภายนอกที่ตองเขามาปฏิบัติงานภายในโรงงาน เพื่อใหบุคลกร

ของบริษัทฯ สามารถจัดการกับสถานการณฉุกเฉินตางๆ ไดอยางเหมาะสม 

การตรวจวัดสภาพแวดลอมในการทํางาน

บริษัทยอย มาเขารวมเพื่อแลกเปลี่ยน และหารือประเด็นอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับพนักงานหรือผูรับเหมา วิเคราะหสาเหตุ และเสนอ
แนะแนวทางแกไขปญหา หรือทางออกในเชิงวิศวกรรมเพื่อปองกันเหตุเกิดซํ้าในอนาคต

การตรวจสอบดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (SHE Audit)
          นอกจากบรษิทัฯ จะดาํเนนิการตรวจสอบดานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัในสถานประกอบการตามทีก่ฎหมายกาํหนด
แลว บริษัทฯ ยังทําการตรวจสอบการจัดการของบริษัทยอย โดยมีคณะกรรมการ 5ส. และเจาหนาที่ความปลอดภัยเปนผูดําเนิน
การ คณะกรรมการชุดดังกลาวจะทําการตรวจสอบดานความปลอดภัยและส่ิงแวดลอม ผลการประเมินความเส่ียง การควบคุมและ
การดาํเนนิงานดานความปลอดภยัและส่ิงแวดลอม การวดัผลสภาพแวดลอมในการทาํงาน คณุภาพนํา้ คณุภาพอากาศ ระดบัเสยีง 
ระดับแสงสวาง รวมถึงอุปกรณและการปฏิบตังิานในสถานประกอบการ เพือ่ใหมัน่ใจวาไดมกีารดําเนนิงานตามมาตรฐาน ISO14001 
: 2015 อยางแทจริง และมีการระบุความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นไดที่สอดคลองกับความเปนจริง
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Fatal Accident (On duty)

(อุบัติเหตุในงานถึงข้ันเสียชีวิต)

Major Accident (Last organ - On duty)
(อุบัติเหตุในงานถึงข้ันสูญเสียอวัยวะ)

Fatal Accident (Off duty)
(อุบัติเหตุนอกงานถึงข้ันเสียชีวิต)

สรุปผลการดําเนินงาน ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ประจําป พ.ศ. 2561

การแลกเปลี่ยนขอมูลดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
          นอกจากการประชุมของคณะกรรมการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยหนวยงานความปลอดภัย และส่ิงแวดลอม
ยงัมรีะบบอินทราเน็ตภายในของบริษทัฯ และกลองรับความคิดเห็นในการเผยแพรขอมลูและแลกเปล่ียนขอมลูในประเด็นดงักลาว
กับบุคลากรของเราเพื่อใหเกิดการสื่อสารที่ทันทวงที โดยบริษัทฯ จะรวบรวมและวิเคราะหขอแนะนําหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประเดน็ดานความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสิง่แวดลอม เพือ่นาํมาปรบัปรงุแกไขตอไป และหวงัวาการสือ่สารแบบสองทางเชนนี้ 
จะชวยเพ่ิมความตระหนักและการมีสวนรวมใหกับบุคลากร ซึ่งจะทําใหบุคลากรทุกคนของเราเกิดความปลอดภัยและสวัสดิภาพ
ในการทํางานสูงสุด

การตรวจสอบสภาพแวดลอมในการทํางาน
       จากการประเมินความเสี่ยงของบริษัทฯ แตละบริษัทยอยไดทําการติดตามความเส่ียงจากการใชสารเคมีและวัตถุอันตราย
อยางตอเน่ือง ซึ่งเปนการดําเนินการเพ่ิมเติมจากการตรวจสอบสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีบริษัทฯ ทําขึ้นเปนประจํา ผลการ
ตดิตามดังกลาวจะนํามาใชเพือ่กาํหนดขอปฏิบตัทิีเ่หมาะสม หรือปรับปรุงการดําเนินงานเพ่ือลดความเส่ียงท่ีจะทําใหเกิดความเจ็บ
ปวยจากการทาํงาน บรษิทัฯ ปฏบิตัติามระเบยีบและกฎหมายอยางเครงครดั โดยเราจะจดัใหพนกังานทีป่ฏบิตัหินาทีท่ีม่คีวามเสีย่ง
หรืออันตรายไดรับการตรวจสุขภาพพิเศษและไดรับการดูแลดานสุขภาพที่สอดคลองกับผลการตรวจที่ไดรับดวย

ผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
            บริษัทฯ มีเปาหมายที่จะลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการใหเปนศูนย จากสถิติในป พ.ศ. 2561 เกิดอุบัติเหตุเล็กนอย 
จํานวน 5 ครั้ง ลดลงจากป 2560 รอยละ 38.46 โดยไมมีอุบัติเหตุถึงข้ันสูญเสียอวัยวะ ทุพลภาพหรือเสียชีวิต บริษัทฯ จะยังคง
มุงหนาลดอุบัติเหตุใหเปนศูนยตอไปอยางไมหยุดยั้ง 
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การปฏิบัติดานแรงงานและสิทธิมนุษยชน
การเคารพหลักสิทธิมนุษยชนในการจางงาน
 บริษัทฯ ไดใหความสําคัญในการเคารพหลักสิทธิมนุษยชน มีการปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรม ยึดมั่นในกฎหมาย
และหลักจรยิธรรมในการดําเนนิธุรกิจท่ีด ีโดยปราศจากการเลือกปฏบิตัติอการจางงาน ซึง่ไดกาํหนดไวในคูมอืจรรยาบรรณบริษทั
โดยมีนโยบายวาดวยการไมเลือกปฏิบัติและความเสมอภาคทางโอกาส ไมจํากัดเช้ือชาติ สีผิว อายุ เพศ ศาสนา สัญชาติ ภูมิหลัง
ของบุคคล ความคิดเห็นทางการเมือง หรือความทุพพลภาพ มาเปนปจจัยในการพิจารณาและติดสินการจางงาน ไมใชแรงงานเด็ก 
และไมลวงละเมิดสิทธิเสรีภาพสวนบุคคล มีการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของพนักงาน โดยถือเปนความลับ รวมถึงการจัดสภาพ
แวดลอมในการทํางานใหมีความปลอดภัย
 ทัง้นีบ้รษิทัฯ ไดประกาศเจตนารมณ และ ไดรบัประกาศเกียรติคณุเพ่ือแสดงวาไดมุงม่ันในการนําหลักการแนวปฏิบตักิาร
ใชแรงงานทีด่ ี(Good Labor Practices: GLP) มาใชในการบรหิารจดัการดานแรงาน จากกรมสวสัดกิารคุมครองแรงงาน กระทรวง
แรงงาน เมื่อป 2560

การจางงานคนพิการ
 เพือ่ใหคนพิการไดมโีอกาสใชความสามารถมีรายได และพ่ึงพาตนเองได และลดภาระของครอบครัว บรษิทัฯ จงึมกีารจาง

งานคนพิการตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพขีวิตคนพิการ ปจจุบันบริษัทฯ มีพนักงานประจําที่ขึ้นทะเบียนเปนผู

พิการ โดยจางตามมาตรา 33 จํานวน 25 คน ตามที่กฎหมายกําหนด อัตราสวน 1 : 100 คน 

การจัดการดานสังคม

เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางาน
 บริษัทฯ ไดจัดชองทางใหพนักงานไดแสดงความคิดเห็น รวมทั้งจัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการประจําแตละโรงงานเพ่ือ

รับฟงและรวบรวมขอเสนอแนะ เพื่อนําเสนอไปยังผูบริหารและหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งใน

ประเด็นดานแรงงาน และดานสิทธิมนุษยชน โดยผานชองทางตาง ๆ  เชน การสํารวจความสุข และความคิดเห็น ผานแบบสอบถาม 
และพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นโดยผานกลองรองทุกขที่มีไวในแตละโรงงาน เปนตน
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การบริหารผลตอบแทนและสวัสดิการ
 คาตอบแทนของพนักงาน
 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทและบริษัทยอยมีพนักงานทั้งหมด 2,585 คน โดยในป 2561 บริษัทไดจายผลตอบแทน

ใหแกพนักงานจํานวนทั้งสิ้น 784.33 ลานบาท ซึ่งผลตอบแทนไดแก เงินเดือน คาลวงเวลา เงินชวยเหลือคาครองชีพ คารถ

คาอาหาร โบนัส เงินประกันสังคม และเงินสมทบกองทุนสํารองเล้ียงชีพ เปนตน 

PCSGH PCW PCD PCF

พนักงานปฏิบัติการ (คน) 143 1,359 628 185

พนักงานบริหาร (คน) 45 133 69 23

รวม (คน) 188 1,492 697 208

คาตอบแทนพนักงานท้ังหมด (ลานบาท) 103.15 428.47 196.50 56.22

 กองทุนสํารองเล้ียงชีพ
 บริษัทฯ ไดจดทะเบียนจัดตั้งกองทุนสํารองเล้ียงชีพ เม่ือวันที่ 1 กันยายน 2556 ตามพระราชบัญญัติกองทุนสํารองเลี้ยง
ชพี พ.ศ. 2530 ภายใตการจัดการของบริษทัหลักทรัพยจดัการกองทุนไทยพาณิชยจาํกดั เพือ่เปนการเก็บออมและสรางหลักประกัน

ใหแกพนักงาน รวมทั้งพนักงานจะไดรับสิทธิประโยชนทางภาษี โดยเงินสะสมสวนนี้จะข้ึนอยูกับความสมัครใจและอายุงานของ
พนักงาน โดยบริษัทจะจายเงินสมทบอัตรารอยละ 3 ของเงินเดือนของพนักงาน เขากองทุนสํารองเล้ียงชีพ และพนักงานจายเงิน

สะสมเขากองทุนในอัตรารอยละ 3 โดยในป 2561 มพีนกังานเขาเปนสมาชิกกองทุนสาํรองเล้ียงชีพจาํนวน 1,383 คน คดิเปนอตัรา
รอยละ 72.94

องคประกอบพนักงาน
 จากขอมลูเมือ่สิน้ป 2561 บรษิทัฯและบรษิทัยอย มพีนกังานรวมทัง้ส้ิน 2,585 คน โดยสามารถแบงพนกังานเปนประเภท
ดังนี้ 
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สัดสวนพนักงานแยกตามสายงาน
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สวัสดิการและสิทธิประโยชนของพนักงาน
 บริษัทฯ จัดสวัสดิการและสิทธิประโยชนใหแกพนักงานและครอบครัว โดยพนักงานระดับเทากัน จะไดรับสวัสดิการเทา
เทียมกันโดยไมแบงแยกเพศ เชื้อชาติ อายุ ศาสนา โดยสวัสดิการและผลประโยชนที่ไดรับไดแก 

 • เบี้ยขยันสําหรับพนักงานท่ีมาปฏิบัติงานสมํ่าเสมอ 
 • เงินชวยเหลือคาเดินทาง
 • เงินชวยเหลือคาอาหาร
 • รางวัลพนักงานท่ีรักษาเวลาดีเดน
 • สวัสดิการประกันอุบัติเหตุหมู
 • กองทุนสํารองเลี้ยงชพี
 • กองทุนประกันสังคม
 • เงินชวยเหลือการสมรส,บวช
 • เงินชวยเหลือคานมบุตร
 • เงินชวยเหลือกรณีพนักงานเสียชีวิต
 • เงินชวยเหลือกรณีญาติพนักงานเสียชีวิต

 • เงินชวยเหลือกรณีพนักงานประสบอันตรายเนื่องจากการทํางาน

 • เงินชวยเหลือพนักงานประสบอุบัติเหตุนอกงาน

 • คาความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ

 • เงินชวยเหลือการศึกษาบุตรพนักงาน

 • สวัสดิการครูฝกในสถานประกอบการสําหรับหลักสูตรทวิภาคี

 • คาเบี้ยเลี้ยงและคาท่ีพักกรณีเดินทางตางจังหวัด

 • การใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในกิจการของบริษัท

การพัฒนาศักยภาพแกพนักงาน
 บริษัทฯ มุงมันในการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของพนักงานเพื่อสราง คนเกง และคนดี เพื่อใหเกิดความยั่งยืน

ในองคกร โดยใชกลยุทธที่สําคัญคือการพัฒนาคนอยางรอบดาน ในป 2561 มีผลการดําเนินงานดังนี้

ศูนยฝกทักษะและพัฒนาความสามารถพนักงาน (P.C.S. Training Center)
 บริษัทฯ ไดกอตั้งศูนยฝกทักษะและพัฒนาความสามารถพนักงาน เม่ือวันที่ 27 มิถุนายน 2557 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ

 1. กาํหนดหลกัสตูรการทาํงาน เพือ่ใหพนกังานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกบังานท่ีตองปฏบิตั ิรวมถึงเรือ่งความปลอดภยั

  ในการปฏิบัติงาน
 2. จําลองฐานฝกจากกระบวนการทํางานจริง เพื่อใหพนักงานไดฝกปฏิบัติกอนเขาปฏบิัติงาน
 3. จัดทําคูมือหรือตําราสําหรับสอนงาน เพื่อใหพนักงานไดศึกษาหาความรูเพิ่มข้ึน

 4. จัดอาจารยผูสอนที่มีความรู ทักษะในการปฏิบัติงาน สามารถสอนงานไดเขาใจตามมาตรฐานท่ีกําหนด
 5. จัดหองสําหรับอบรมความรู และจัดพื้นที่สําหรับฐานฝกทักษะ ของบริษัทยอย ตามกระบวนการทํางานจริง
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 2. ฐานซอมบํารุง (Maintenance) 
  - ฐาน Electric Equipment & Control System
  - ฐาน Pneumatic & Control System

  - ฐาน Inverter & Control System 

  - ฐาน Start Motor 

  - ฐาน PLC Test Training 

 สําหรับศูนยฝกทักษะและพัฒนาความสามารถพนักงาน ประกอบดวย
 1. ฐานสายการผลิต 

บริษัท PCW
- ฐาน Tooling
-  ฐาน Turning
-  ฐาน Machining Center
- ฐาน Assembly
- ฐาน Appearance

บริษัท PCD
 - ฐาน Finishing M/C
 - ฐาน Finishing D/C
 - ฐาน Assembly M/C
 - ฐาน Assembly D/C
 - ฐาน Appearance

บริษัท PCF
 - ฐาน คัดแยกเหล็ก R/M
 - ฐาน คัดแยกสีอุณหภูมิ
 - ฐาน วางงานใส Mold
 - ฐาน การใชปนฉีดกราไฟท
 - ฐาน คัดแยกงานดี-งานเสีย
 - ฐาน วัดชิ้นงาน

 3. ฐานความปลอดภัย (Safety)

  PPE Station 

  5 Sense Station

   - ฐาน การสังเกตและการมองเห็น
   - ฐาน การดมกล่ิน

   - ฐาน การฟงเสียงและการส่ันสะเทือน

   - ฐาน การสัมผัสความรอน
  Stop 6 Station
   - ฐาน อันตรายจากเคร่ืองจักร

   - ฐาน อันตรายจากของหนักตกใส

   - ฐาน อันตรายจากยานพาหนะ
   - ฐาน อันตรายจากการตกจากท่ีสูง
   - ฐาน อันตรายจากกระแสไฟฟาดูด

   - ฐาน อันตรายจากปจจัยอื่นๆ

ฐานฝกทักษะและพัฒนาความรู
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การฝกอบรมภายในและภายนอก
 สําหรับในป 2561 ทางบริษัทฯ มีการฝกอบรม โดยมีผลการดําเนินการ ดังนี้

สถิติชั่วโมงการฝกอบรม

บริษัท
Class Room 

Training
OJT Training Total Head Count

Average 
Training Hour.

PCH 2,759 4,700 7,459 188 39.68

PCW 8,986 37,275 46,261 1,491 31.03

PCD 6,116 17,425 23,541 697 33.77

PCF 3,656 4,160 7,816 208 37.58

ผลการดําเนินงานดานการฝกอบรม

แนวทาง วิธีการ ผลการดําเนินงาน

On the Job Training กําหนดหลักสูตรความรูและทักษะที่จําเปนของแตละ
ตําแหนงงาน โดยทางหัวหนาหรือผูสอน มีหนาที่รับผิด
ชอบสอนงานใหกับพนักงานในตําแหนงดังกลาว และมี
การประเมินผลหลังการสอนงานทุกครั้ง

พนักงานใหม   เข  ารับการประเ มิน
ความสามารถในการปฏิบัติงานทุกคน
พนักงานปจจุบัน มีการ Re-Training 
ตามความเหมาะสม

การอบรมภายในบรษิทั
 
 
 

บริษัทฯ จัดหลักสูตรการฝกอบรม ตามความจําเปน 
(Training Need) ตามลักษณะการทํางาน (Function) 
และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพในการทํางาน 
(Productivity & Quality Improvement) ดังนี้

อบรมทั้งปรวม 84 หลักสูตร
สําหรับหลักสูตรดานความปลอดภัยและ
สิ่งแวดลอมประกอบดวย

1.Training Need -
-
-
-
-
-
-

-
-

ความปลอดภยัในการทาํงานสาํหรบัพนกังาน
กิจกรรมคนหาและขจัดอันตราย
การควบคุมผูรับเหมา/รับจางชวง
การขับข่ีรถจกัรยานยนตอยางปลอดภยั
อบรมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ
แผนฉุกเฉินรองรับกาสรั่วไหล
ระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอม
การประเมินและการจัดการประเด็น
ปญหาสิ่งแวดลอม
การประเมินความสอดคลองตามกฎหมาย
ความปลอดภัยและส่ิงแวดลอม

-
- 
-

กฎหมายกําหนด (Law Requirement)
นโยบายบริษัท (Company Policy)
ความตองการของลกูคา (Request or Require-
ment by Customer, Customer Audit Result 

2. Training Survey

-
-

-
-

ทบทวนหลักสูตร (Re-Training)
การตรวจระบบคุณภาพ (Internal Audit 
Request)
ปญหา หรือผลจากการปฏิบัติงาน (KPI) 
เตรียมความพรอมสําหรับงานใหม 
(New Project)

การอบรมภายนอก การสงพนกังานไปอบรมในหลกัสูตรทีจ่ดัโดยสถาบนั
ภายนอก

อบรมทั้งปรวม 89 หลักสูตร
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การใหทุนการศึกษา
 เพ่ือพัฒนาพนักงานใหมีศักยภาพและมีวุฒิการศึกษาที่สูงข้ึน และเปนกําลังสําคัญใหกับบริษัท ทางบริษัทฯ จึงไดดําเนิน
การสงเสริมความรู ดังนี้
 - รวมกับวิทยาลัยเทคนิคสุรนารี จัดการเรียนการสอนในระบบทวิภาคีใหกับพนักงานของบริษัทฯ และบริษัทยอย โดย
ครั้งนี้จัดเปนรุนที่ 2 ซึ่งกําลังศึกษาอยูในระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) จํานวนทั้งหมด 9 คน

 -  เขารวมโครงการบัณฑิตพันธุใหมและกําลังคนท่ีมีสมรรถนะเพ่ือตอบโจทยภาคการผลิตตามนโยบายการปฏิรูป

อุดมศึกษาไทย หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเมคคาทรอนิกสกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จัด

พนักงานในระดับบังคับบัญชาขึ้นไปเขาศึกษาตอในระดับชั้นปริญาตรี จํานวน 1 คน และปริญญาโท จํานวน 1 คน

 - ใหทุนการศึกษาในหลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย กับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 2 คน

 -  บรษิทัฯไดสงเสรมิและใหโอกาสกลุมครฝูกในสถานประกอบกจิการ ในการไปเดนิทางศกึษาเรยีนรูเพือ่เพิม่ทกัษะ ความ

รูความสามารถ เพ่ือพฒันาตนเอง ตลอดจนการนําความรูดงักลาวมาถายทอดใหกบัพนักงานเพ่ือพฒันา และเพ่ิมประสิทธภิาพการ

ทํางานใหมากยิ่งขึ้น  

อบรมหลักสูตรครูฝกในสถานประกอบกิจการ เม่ือวันที่ 30 – 31 มีนาคม 2561
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การดูแลพนักงาน
 พนักงาน เปนปจจัยแหงความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายของบริษัทฯ และเปนทรัพยากรที่มีคายิ่ง บริษัทฯสงเสริมให
พนักงานไดพัฒนาตนเองไปสูความมั่นคงและความกาวหนา ใหเกิดศักยภาพในการพัฒนาอยางมืออาชีพ อีกทั้งยังไดสนับสนุนให
พนกังานไดเขาไปมสีวนรวมในการออกแบบกจิกรรม ผานแนวคิดองคกรแหงความสุข 8 ประการ หรอื Happy Workplace ภายใต
คาํนยิาม Work Life Balance ความสมดุลระหวางชีวติและการทํางาน ในรูปแบบของคณะกรรมการ อกีทัง้ยงัใหพนกังานไดเขาไป
มีสวนรวมในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมของบริษัทอยูอยางสมํ่าเสมอ จนไดรับรางวัลสถานประกอบการดีเดนดานแรงงานสัมพันธ
ระดับประเทศ ครบทั้ง 4 บริษัท ติดตอกันเปนปที่ 3

องคกรแหงความสุข
 บริษัทฯ ไดดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ตามแนวทาง Happy Workplace คือแนวคิดของการจัดสมดุลชีวิตของมนุษย โดยมุง
ใหบุคลากรของบริษัทฯ มีความสุขในชีวิต ความสมดุลระหวางชีวิตและการทํางาน ซึ่งการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เหลานี้จะสงผล
ใหพนักงานเกิดความผูกพันกับองคกร และนําพาองคกรไปสูการเติบโตอยางยั่งยืนไดในที่สุด

Happy body : สุขภาพดี 
 มสีขุภาพแขง็แรงทัง้กายและใจ เปนการสงเสรมิดานการดแูลสุขภาพรางกาย ออกกาํลงักาย และ

รับประทานอาหารท่ีมีประโยชน เพื่อใหพนักงานมีรางกายที่แข็งแรง จิตใจแจมใส เบิกบาน ซึ่งจะสงผลให

พนักงานสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 1. “PCSGH Annual Health Check up” การตรวจสุขภาพประจําปใหกับพนักงาน 

บริษัทฯ ดูแลสุขภาพของพนักงานทุกคนอยางทั่วถึง รวมถึงการเลือกรายการตรวจใหกับพนักงานอยางเหมาะสมกับชวงอายุ และ

การตรวจตามปจจัยเสี่ยงในการทํางาน โดยในป 2561 สถานพยาบาลที่ไดรับการคัดเลือก ไดแก โรงพยาบาลกรุงเทพราชสีมา 

ดําเนินการตรวจในชวงเดือนธันวาคม 2561 พนักงานเขาตรวจ 2,300 คน คิดเปนรอยละ 95 ของพนักงานกลุมเปาหมายทั้งหมด

 2. “ PCSGH หางไกล NCDs”
 โครงการ PCSGH หางไกล NCDs โดยใหพนกังานทีม่ภีาวะเสีย่งตอโรคอวนจาํนวน 30 คนเขาฝกอบรม โดยกจิกรรมมกีาร

ฝกอบรมใหความรูเกีย่วกบัโภชนาและการออกกาํลงักาย เพ่ือควบคมุนํา้หนกั วทิยากรจากโรงพยาบาลเทพรตัน จงัหวดันครราชสมีา 

เมื่อวันที่ 3 สิงหาคม 2561 
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 3. “Bike For Health” 
 ทางบรษิทั พ.ีซ.ีเอส. แมชนี กรุป โฮลดิง้ จาํกดั (มหาชน) ไดใหความสําคญัตอสขุภาพของพนกังาน จงึไดจดัโครงการ Bike 
For Health ขึ้น พนักงานสามารถซ้ือจักรยานในราคาพิเศษ มีพนักงานสนใจโครงการและซื้อจักรยานจํานวนทั้งหมด 498 คัน 

 4. เมื่อเดือนสิงหาคม 2561 ไดเกิดการระบาดของไขหวัด
ใหญสายพันธุเอและสายพันธุบี ซึ่งมีพนักงานเปนไขหวัดดังกลาว
และตองหยุดงานเปนระยะเวลาอยางนอยหนึ่งสัปดาห บริษัทฯ จึง
ไดจัดหาวัคซีนในราคาตนทุน โดยมีพนักงานและผูบริหารที่สนใจ
จํานวน 80 คน

 5. “PCSGH Sport League” ประเภทการแขงขันเซปกตะกรอ และ ฟุตซอล 

  5.1 แขงขันเซปกตะกรอ เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2561 ไดเปดการแขงขันเซปกตะกรอ PCSGH 2018 โดยทีม

ผูเขาแขงขันทั้งหมด 12 ทีม โดยเริ่มการแขงขันตั้งแตวันที่ 11 กันยายน 2561 ถึง วันที่ 22 ตุลาคม 2561 มีการแขงขันทุกวัน 

ตั้งแตเวลา 11.45 – 12.10 น. ที่สนามเซปกตะกรอ ขางอาคาร 2-3 PCW
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  5.2 การแขงขันฟุตซอล PCF CUP ครั้งที่ 1 จัดการแขงขันข้ึนระหวางวันท่ี 2 กรกฎาคม 2561 ถึงวันที่ 6 
สิงหาคม 2561 ณ บริษัท พี.ซี.เอส. ฟอรจจิ้ง จํากัด ไดเปดกิจกรรมการแขงขันฟุตซอล 7 คน PCF CUP ครั้งที่ 1 /2561
โดยมีพนักงานใหความสนใจ เขารวมกิจกรรม 9 ทีม โดยทําการแขงทุกวัน ตั้งแตเวลา 17.00 – 17.20 น.

 6. สงตัวแทนพนักงานเขารวมการแขงขันกับองคกรตาง ๆ ดําเนินการโดยชมรมกีฬาเพื่อสุขภาพ
 6.1 “มิตรภาพคัพ ครั้งที่ 6 ประจําป 2561 ชิงถวยรางวัล ฯพณฯ ทาน สุวัจน ลิปตพัลลภ”
  เพื่อเชื่อมความสัมพันธระหวางองคกรช้ันนําบนถนนมิตรภาพ จึงไดสงนักกีฬาฟุตบอลเขารวมการแขงขันฟุตบอล 
ระยะเวลาการแขงขันตั้งแตวันที่ 6 พฤศจิกายน - 7 ธันวาคม 2561 สนามฟุตบอลหญาเทียม สีมาอารีนา จํานวนผูเขารวมการ
แขงขันทั้งสิ้น 16 ทีม บริษัทฯควารางวัล “รองชนะเลิศอันดับ 1” 

6.2 ฟุตบอลอุตสาหกรรมคัพครั้งที่ 2 

 บริษัทไดสงตัวแทนเขารวมการแขงขัน 

ระหวางวันที่ 8 เมษายน 2561 ณ สนามฟุตบอล

หญาเทียมโดดเดนอารีนา จํานวนผู เขารวมการ

แขงขนัทัง้สิน้ 16 ทมี บรษิทัฯควารางวลั “ชนะเลศิ” 

บรรยากาศเปนไปดวยความสนุกสนาน

Happy Heart
มนีํา้ใจเอือ้เฟอเผือ่แผตอกนั เปนการสงเสรมิความมนีํา้ใจไมตร ีเอือ้อาทรตอกนัในทีท่าํงาน เพือ่ใหพนกังาน
เกิดความรักใครปรองดองสามัคคีกัน
7. โครงการบริจาคโลหิต เฉลิมพระเกียรติ 60 พรรษา สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรม

 ราชกุมารี เปาหมาย 1 ลาน ซี.ซี.

 ในป 2561 มีผูเขารวมบริจาคโลหิตท้ังหมด 
391 คน คิดเปนปริมาณโลหิตจํานวน 156,400 ซี.ซี. 
นบัต้ังแตเดือนมกราคม 61 จนถึงเดือนธันวาคม 2561 

 นอกจากนี้ทางบริษัทฯยังไดรับพระราชทาน

ประกาศเกียรติคุณจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2561 
เนือ่งดวยเปนองคกรทีใ่หความรวมมอืจดัใหการบรจิาค
โลหิตตอเนื่อง เปนเวลา 5 ป รวมปริมาณโลหิตที่ไดรับ

บริจาค 1,294,800 ซี.ซี.
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Happy Relax
รูจักผอนคลายตอสิ่งตางๆ เปนการสรางความสนุกสนาน ผอนคลายความเม่ือยลา ความเครียดจากการ

ทํางาน ชวยใหพนักงานมีขวัญและกําลังใจที่ดี และทําใหพนักงานมีโอกาสสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน

8. “การแสดงมุทิตาจิตแดผูเกษียณอายุประจําป 2561” 
 เมื่อวันท่ี 27 ธันวาคม 2561 ไดมีการมอบโลประกาศ
 เกียรติคุณแดพนักงานในโอกาสเกษียณอายุ ประจําป 
 2561 มีพนักงานท่ีเกษียณอายุ จํานวน 6 คน

9. เพื่อเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหกับพนักงาน
 ที่มีความประพฤติด ีทางบริษัทไดจัดกิจกรรมมอบรางวัล
 ใหกับพนักงานท่ีรักษาเวลาทํางานดีเดนประจําป 2561 
 โดยมีพนักงานที่ไดรับรางวัลทั้งส้ิน 412 คน

11.  งานเล้ียงสังสรรคประจําป สงทายปเกา ตอนรับปใหม

 เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 2561 มีการจัดกิจกรรมงานเลี้ยงสังสรรคประจําป โดยภายในกิจกรรมมีการจับฉลากของรางวัล 
และรับประทานอาหารวมกัน บรรยากาศภายในงานเปนไปดวยความสนุกสนาน 

10.  รวมสานประเพณีวนัสงกรานต ในวนัที ่12 เมษายน 2561 จดักจิกรรมรดนํา้ขอพรผูบรหิารและแตงกายดวยชุดผาไทย ลายดอก 
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Happy Brain
มกีารสงเสริมการศึกษาหาความรู ทกัษะ ประสบการณ ใหพนกังานมีการพัฒนาตนเองตลอดเวลาจากแหลง
เรียนรูตางๆ โอกาสตางๆ เพื่อนําไปสูการเปนมืออาชีพและความม่ันคงกาวหนาในการงาน โดยทักษะที่เรา
จะตองพัฒนามีอยูสองประเภท คือทักษะในการทํางาน (Work Skill) และ ทักษะในการใชชีวิต (Life Skill) 
เพราะปจจุบนัคนทํางานยคุใหม สามารถเขาถึงขอมูลทางดานเทคโนโลยเีพือ่สงเสริมการพฒันาทักษะในการ
ทํางาน ดังนั้นการใชชีวิตจึงเปนพื้นฐานสําคัญในการพัฒนาบุคลากรใหมีความสุข

12. ใหทุนการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงระบบทวิภาคี สาขาวิชาเทคนิคการผลิต สาขา
 งานเครื่องมือกล เพื่อพัฒนาพนักงานใหมีศักยภาพและมีวุฒิการศึกษาที่สูงข้ึน โดยรวมมือกับวิทยาลัย
 เทคนคิสรุนารจีดัการเรยีนการสอนในระบบทวภิาคใีหกบัพนกังานของบรษิทั โดยในรุนที ่2 โดยจะสาํเรจ็
 การศึกษาในป 2561 จํานวน 9 คน

Happy Money
มีเงินเก็บ รูจักใช ไมเปนหนี้สิน เปนการสงเสริมใหพนักงานใชจายอยางประหยัด มีเงินเก็บออมไวใชในยาม
จาํเปนบรษิทัฯ ยงัสนบัสนนุการออมตาม โครงการออมเงนิออมธรรม กบัธนาคารออมสนิ และโครงการเงนิ

ฝากประจําตอเนื่อง 2 ป กับธนาคารอาคารสงเคราะห โดยในปนี้มีพนักงานเขารวมโครงการโดยมีพนักงาน

ออมเงินรวมกวา 4 ลานบาท

Happy Soul
มีความศรัทธาในศาสนา และมีศีลธรรมในการดําเนินชีวิต เปนการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหกับ

พนักงาน เพื่อใหพนักงานมีความสุขสงบทางจิตใจ อยูรวมกันอยางสันติสุข

13. บริษัทฯ สงเสริมใหพนักงานเขาถึงพุทธศาสนา ดําเนินกิจกรรมเพื่อสงเสริมใหพนักงานมีความรู
 คูคณุธรรม อนันําไปสูการเตบิโตอยางยัง่ยนื และรูจกัการให ในโครงการธนาคารบญุ โดยมกีจิกรรม

 ทาํบญุตักบาตรประจําเดือน อบรมธรรมะกับการทํางาน โดยมีพระอาจารยจรีวฒัน จากวัดปาสาละวัน
 จังหวัดนครราชสีมา 
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15. มอบทุนการศึกษาบุตรพนักงาน 

  ทางบริษัทฯ ไดใหความสําคัญดานการศึกษา จึงมีนโยบายที่จะสนับสนุนชวยเหลือการศึกษาของบุตรพนักงาน และ

สรางขวัญกําลังใจใหกับพนักงาน ดวยการมอบทุนการศึกษาใหกับบุตรพนักงานที่มีผลการเรียนดี จํานวนทั้งส้ิน 125 ทุน เปนเงิน

จํานวน 220,000 บาท

Happy Family 
มีครอบครัวที่อบอุน และมั่นคง เปนการสงเสริมการสรางความรักความผูกพันในครอบครัวและ
สัมพันธภาพที่ดี ระหวางครอบครัวของพนักงานกับองคกร

Happy Society
สงัคมดี เปนการสงเสริมความรัก สามัคค ีเอือ้เฟอตอชุมชนท่ีทาํงาน ชมุชนท่ีพกัอาศัย ชวยเหลือสังคมรอบขาง 
ซึ่งหากสังคมรอบขางดี องคกรที่อยูในสังคมนั้นยอมมีความสุขไปดวย
 บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงความย่ังยืน โดยดําเนินกิจกรรมตาง ๆ คํานึงถึงประโยชนตอ

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และยึดมั่นการปฏิบัติตนเปนพลเมืองที่ดี ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับที่

เกีย่วของอยางครบถวน บรษิทัฯ มุงมัน่ในการพัฒนาสงเสริมและยกระดับคณุภาพชีวติของสังคมและชุมชน 
โดยเฉพาะอยางยิง่ชมุชนใกลเคยีงใหมีคณุภาพดขีึน้พรอม ๆ  ไปกบัการเตบิโตของบรษิทัฯ เปนผลใหบรษิทัฯ 

ไดรบัการพิจารณาจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยนําบริษทัฯ เขาเปนหนึง่ใน 79 รายช่ือ “หุนยัง่ยนื” 
(Thailand Sustainability Investment หรอื THSI) ประจาํป 2561 รายละเอยีดอยูในรายงานความยัง่ยนื

14. กิจกรรมวันเด็กบุตรพนักงานและกิจกรรมวันเด็ก เทศบาล
 เมืองใหมโคกกรวดเน่ืองในวันเด็กแหงชาติ ทางบริษัทรวมกับ
 หนวยงานราชการ ภายในกิจกรรมมีการเลนเกมตอบคําถาม 
 มอบทุนการศึกษา มอบอุปกรณเครื่องเขียน อุปกรณกีฬา และ 
 แจกขนมใหกับนองๆที่มารวมกิจกรรม โดยหนวยงานราชการ
 ที่ทางบริษัทฯเขารวมมีดังนี้ 
  1. เทศบาลตําบลเมืองใหมโคกกรวด 
  2. เทศบาลตําบลโคกกรวด 
  3. ศูนยเรียนรูการศึกษาพิเศษ เขต 11 
  4. โรงเรียนบานสลักได 

16. กิจกรรมอบรมคลีนิกนมแม 

 เนื่องจากบริษัทฯ ไดใหความสําคัญกับการใหนม

บุตรดวยนมแม จึงจัดกิจกรรม อบรมคลีนิกนมแมโดยมี

วิทยากรจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ศูนยอนามัยที่ 9 

นครราชสีมา นอกจากนี้ทางบริษัทฯ ไดนําทีมพนักงานท่ี

เลี้ยงบุตรดวยนมแมเขารับใบประกาศเกียรติคุณจากทาง

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ศูนยอนามัยที่ 9 นครราชสีมา 
เนื่องในวันแมแหงชาติ 
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 ผลการดําเนินโครงการ Happy Workplace ประจําป 2561
 จากการดําเนินงานเสริมสรางองคกรแหงความสุข ตามโมเดล Happy Workplace มาอยางตอเนื่อง บริษัทฯ ไดทําการ
ประเมินสภาวะความสุขของพนักงาน โดยเครื่องมือ Happinometer ดังนี้

 เครื่องมือวัด 
 แบบวดัความสขุสวนบคุคล Happinometer ประกอบดวยคําถาม 56 คาํถาม ใน 9 มติ ิโดยเปนแบบมี ตวัเลอืก 5 ตวัเลอืก

 วิธีการประเมิน

 ใชการสุมแบบแบงชั้นภูมิ จากพนักงานในกลุมบริษัทฯ จํานวน 500 ชุด คิดเปนตัวแทนพนักงานรอยละ 24.38

17. PCSGH ปนนํ้าใจใหสังคม 
 บริษัทฯ ไดรวบรวมเส้ือผา และของจําเปน ไปมอบใหกับ 
 หอการคาจังหวัดนครราชสีมา ณ บริเวณลานอนุสาวรีย
 ทาวสุรนารี เพื่อนําไปมอบใหกับผู ประสบภัยเขื่อนแตก 
 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

หมายเหตุ : คามาตรฐานท่ีเปนเกณฑยอมรับ มากกวารอยละ 50

** อางอิงจาก : เครื่องมือ Happinometer สถาบันวิจัยประชากร

และสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 2555

Happy Body Heart Relax Brain Money Soul Family Society Work Life Average

ป 2561  60.17 69.83 50.65 59.20 54.96 68.28 59.70 58.08 48.43 58.81

ผลการประเมินความสุข 9 มิติ
 จากผลการประเมนิความสขุของพนกังานใน 9 มติ ิพนกังานมรีะดบัความสขุทีร่อยละ 58.81 บคุลากรในองคกรมคีะแนน

ความสุขอยูในระดับ “ มีความสุข ” 

ผลการประเมินความสุข 9 มิติ
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แนวทางการปรับปรุงพัฒนาในป 2562
 นําผลการประเมินเสนอตอคณะผูบริหาร คณะทํางานที่เกี่ยวของ เพื่อรักษามาตรฐานการดําเนินงาน กิจกรรมในดานที่มี
ระดับคะแนนอยูในเกณฑมาตรฐาน และรวมกันวิเคราะหจุดออน ขอผิดพลาด ความตองการของพนักงาน ปรับเปล่ียนกิจกรรมให
สอดคลองกับความตองการของพนักงานมากข้ึน

การมีสวนรวมกับชุมชนและสังคม
 บริษทัฯ ใหความสาํคัญกับการมสีวนรวมในการพฒันาชุมชนและสังคม โดยในป 2561 บริษทัฯ ไดรวมสนบัสนนุ กจิกรรม
ตาง ๆ กวา 10 กิจกรรม ไดแก

 2. สนบัสนนุโครงการพฒันาบคุลากรเขาสูอตุสาหกรรม

  สนบัสนนุโครงการพฒันาบคุลากรเขาสูอตุสาหกรรม
ดวยความรวมมือกับวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา วิทยาลัย
เทคนิคสุรนารีและวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ในโครงการ

จัดการเรียนการสอนระบบทวิภาคี โดยมีนักศึกษาเขาเรียนรู
ฝกงานในโครงการ รุนที ่2 สาํเรจ็การศกึษาในเดอืนกมุภาพนัธ 

2561 จํานวน 78 คน และรับนักศึกษารุนที่ 3 จํานวน 76 คน 
งบประมาณในการสนบัสนุนโครงการคดิเปนมลูคาคนืสูสงัคม
กวาสองลานสี่แสนบาท ตอป

 1. บรษิทัฯ มสีวนรวมในการสรางงานใหกบัคนในพืน้ที่
คิดเปนรอยละ 78.15 ของพนักงานท้ังหมด

สัดสวนพนักงานแยกตามภูมิภาค

 3. สนบัสนนุการพัฒนา และตอยอดดานการศึกษา โดย
เปดใหนักศึกษาเขาศึกษาดูงานในสายการผลิต 7 รุน จํานวน 

379 คน จาก 7 สถาบันการศึกษา

  • โรงเรียนชางฝมือทหาร จํานวน 40 ทาน 
  • มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จํานวน 110 ทาน 
  • มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 27 ทาน 

  • มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จํานวน 50 ทาน 

  • วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จํานวน 48 ทาน
  • วิทยาลัยเทคนิคสุรนารี จํานวน 54 ทาน 
  • คณะธรรมาภิบาลส่ิงแวดลอมและนักศึกษาจาก

   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน จาํนวน 50 ทาน

 
 97% 

  
3% 
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 4. บริษัทฯ มีโอกาสไดตอนรับคณะของรองผูวา

ราชการจังหวัดนครราชสีมา รวมทั้งคณะจากหนวยงาน

ราชการ ผูถือหุนรายยอยและนักลงทุน เขาเยี่ยมชมบริษัทฯ 

ในป 2561 รวม 3 คณะ จํานวน 180 คน

 5. มอบเครื่องครุภัณฑทางการแพทย ใหกับโรง
พยาบาลมหาราช นครราชสีมา 
 บริษัทฯ เล็งเห็นความสําคัญเกี่ยวการมีสุขภาวะที่ดี
ของคนในชุมชน และดวยพนักงานกวารอยละ 78 เปนคนที่
อาศัยและมีครอบครัวในเขตจังหวัดนครราชสีมา ดังนั้นเพ่ือ
เปนการสนับสนนุและเพ่ิมศกัยภาพในการรักษาโรคเฉพาะทาง 

ใหคนในชุมชนไดเขาถึงการรักษาไดมากขึ้น ทางบริษัทฯ 

จึงมอบเคร่ืองชวยหายใจชนิดควบคุมดวยปริมาตรและ

ความดัน จํานวน 2 เครื่อง มูลคารวมทั้งส้ิน 700,000 บาท 

ใหกับโรงพยาบาลมหาราช จังหวัดนครราชสีมา เม่ือวันที่ 

27 เมษายน 2561

 6. ทางบริษัทฯ เขารวมกิจกรรมกับชุมชนองคการ
บริหารสวนทองถ่ินในเขตตําบลโคกกรวด ไดแก กิจกรรม

วันเด็กแหงชาติ 

 7. ดําเนินโครงการคอมพิวเตอรเพื่อนอง เพื่อเปน
สวนหนึง่ในการสงเสรมิและสนบัสนนุ บรษิทัฯ ไดจดัโครงการ

ตอเน่ืองเปนปที ่5 โดยมอบเคร่ืองคอมพิวเตอรจาํนวน 2 เคร่ือง 
ใหกับสํานักงานสรรพากรพื้นที่ สาขาครบุรี อําเภอครบุรี 

จังหวัดนครราชสีมา เม่ือวันที่ 25 พฤษภาคม 2561 
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 8. กิจกรรมทําความดีดวยหัวใจ

รวมกับเหลากาชาดจงัหวดันครราชสมีา ในการแบงปนอาหาร

และนํ้าดื่ม มอบใหกับญาติผูปวย และผูที่มาใชบริการโรง

พยาบาลมหาราช จังหวัดนครราชสีมา เปนประจําทุกเดือน

 9. รวมกับสภากาชาดไทย รับบริจาคโลหิตจาก

พนักงาน ติดตอกันเปนปที่ 5 ในโครงการทําความดี บริจาค

โลหิต นอมจิตรําลึก สํานึกในพระมหากรุณาธิคุณถวายเปน

พระราชกุศลแด พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล

อดุลยเดช รวมปริมาณโลหิตในป 2561 ทั้งส้ิน 156,400 ซีซี.

 10. บรษิทัฯเขารวมกิจกรรมวันแรงงานแหงชาต ิโดยการนาํเงินจาํนวน 10,000 บาท มอบใหกบัโรงพยาบาลมหาราช เพือ่

สมทบทุนสรางอาคารผูปวย

 จากการดําเนินงานและเขาไปมีสวนรวมกับชุมชนตลอดป 2561 ตัวชี้วัดสําคัญในการดําเนินงานคือ ไมพบขอรองเรียน

จากชุมชน สังคม เกี่ยวกับการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทฯ

 ทั้งนี้ บริษัทฯ จะนําขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในประเด็นดานความรับผิดชอบตอสังคม จากการประชุมรับฟงความคิดเห็น

ตอรางรายงานมาตรการปองกันและแกไขปญหาผลกระทบสิ่งแวดลอม มาเพ่ือเปนแผนงานและแนวปฏิบัติในป 2562 ตอไป
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 เศรษฐกิจ
GRI ขอมูลที่จําเปน หนวย ป 2559 ป 2560 ป 2561

GRI 201-1 มูลคาเชิงเศรษฐกิจทางตรง

รายไดจากการขาย ลานบาท 3,707.20 3,927.50 5,579.90 

มูลคาเชิงเศรษฐกิจที่ถูกแจกจาย

ตนทุนขาย ลานบาท  3,190.90 3,157.90 4,615.20

คาตอบแทนและสวัสดิการ

ของพนักงาน

ลานบาท  580.00 613.20 711.13

การจายเงินปนผลสําหรบัผลการดาํเนนิงาน

ประจําป 

ลานบาท  366.00 427.00 411.75

ผลการดําเนินงานของ PCSGH

บุคลากร 

GRI ขอมูลที่จําเปน หนวย 
 ป 2559  ป 2560   ป 2561 

 ชาย  หญิง  ชาย  หญิง  ชาย  หญิง 

GRI 102-8 พนักงานประจํา กําลังคน  1,489.00  648.00  1,533.00  715.00 1,792.00 793.00 

พนักงานแบงตามพ้ืนที่

จังหวัดนครราชสีมา กําลังคน  1,266.00  563.00  1,064.00  506.00 1,451.00 733.00 

ภาคอีสาน กําลังคน  163.00  61.00  106.00  48.00  250.00  56.00 

ภาคอื่นๆ กําลังคน  58.00  24.00  36.00  21.00  74.00  16.00 

ตางประเทศ กําลังคน  2.00  2.00  4.00  1.00 

GRI 405-1 พนักงานแบงตามอายุ

อายุ 50 ปขึ้นไป กําลังคน  13.00  11.00  13.00  10.00  35.00  10.00 

อายุระหวาง 30-50 ป กําลังคน  793.00  344.00  765.00  347.00  953.00  388.00 

อายุตํ่ากวา 30 ป กําลังคน  683.00  293.00  805.00  390.00  791.00  408.00 

GRI 401-3 พนักงานท้ังหมดท่ีมีสิทธิ์

ในการลาคลอด

กําลังคน  -    648.00  -    715.00  -    793.00 

พนักงานท่ีใชสิทธิ์ในการลาคลอด กําลังคน  -    3.00  -    6.00  -    5.00 

พนกังานท่ีกลับมาปฏิบัติงาน

หลังจากใชสิทธิ์ในการลาคลอด

กําลังคน  -    3.00  -    6.00  -    5.00 

อัตราการคงอยูของพนักงาน

ที่ลาคลอด

รอยละ  -    100.00  -    100.00  -    100.00 

GRI 404-1 คาเฉลี่ยเวลาการฝกอบรมพนักงาน ชัว่โมงตอคน  41.83  32.39  35.52 
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ความปลอดภัย 
GRI ขอมูลที่จําเปน หนวย ป 2559 ป 2560 ป 2561

GRI 403-2 จํานวนอุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน (LWC)

พนักงานท้ังหมด คน  3.00 4.00 3.00

ผูรับเหมา คน  -   - -

จํานวนผูบาดเจ็บจากการทํางาน (TRIC)

พนักงานท้ังหมด คน  2.00 1.00 2.00

ผูรับเหมา คน  -   - -

จํานวนอุบัติเหตุถึงข้ันสูญเสียอวัยวะ 

พนักงานท้ังหมด คน  - - -

ผูรับเหมา คน  -   - -

จํานวนอุบัติเหตุถึงข้ันเสียชีวิต

พนักงานท้ังหมด คน  -   - -

ผูรับเหมา คน  -   - -

พนักงานท้ังหมด คน  -   - -

จํานวนผูเสียชีวิต

ผูรับเหมา คน  -   - -

อุบัติเหตุ จํานวนอุบัติเหตุจากการใชรถยนต

สวนกลาง 

กรณี  -   - -

จํานวนอุบัติเหตุจากการขนสง

ทางรถยนต

กรณี  -   - -

สิ่งแวดลอม 
การใชนํ้า 

GRI ขอมูลที่จําเปน หนวย  ป 2559  ป 2560 ป 2561

GRI 303-1 การใชนํ้าทั้งหมด ลูกบาศกเมตร  206,634.91 255,888.00 268,546.00

GRI 303-3 การใชนํ้ารวมตอผลิตภัณฑ ลูกบาศกเมตร/100 

ชิ้น

0.50 0.58 0.54

นํ้าเสียที่ปลอยออกมา 

GRI ขอมูลที่จําเปน หนวย  ป 2559 ป 2560 ป 2561

 GRI 306-1 นํ้าทิ้งทั้งหมด  ลูกบาศกเมตร   165,307.93 204,701.40 214,836.80

ของเสีย 

GRI ขอมูลที่จําเปน หนวย  ป 2559 ป 2560 ป 2561

GRI 306-2 อันตรายสงกําจัด/บําบัด  451.33 106.12 106.45

ฝงกลบอยางปลอดภัย ตัน  127.91 106.12 26.85

เผาทําลายรวมในเตาเผาปูนซีเมนต ตัน  323.42 -   79.60

อันตรายสงรีไซเคิล  463.21 494.84 483.53
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GRI ขอมูลที่จําเปน หนวย ป 2559 ป 2560 ป 2561

เปนเชื้อเพลิงทดแทน ตัน  -   55.06 27.91

ทําเชื้อเพลิงผสม ตัน  309.72 352.76 145.65

เปนวัตถุดิบในเตาเผาปูนซีเมนต ตัน  11.72 -   21.38

นํากลับมาใชประโยชนอีกดวยวิธีอื่นๆ ตัน  141.76 87.02 288.59

ไมอันตรายสงกําจัด  74.90 28.53 72.38

ฝงกลบตามหลักสุขาภิบาล ตัน  74.90 28.53 72.38

ไมอันตรายสงรีไซเคิล  4,208.29 3,923.46 3,152.19

คัดแยกประเภทเพ่ือจําหนายตอ ตัน  3,398.86 3,093.17 2,129.28

เปนวัตถุดิบในเตาเผาปูนซีเมนต ตัน  114.60 133.56 143.94

นํากลับมาใชประโยชนอีกดวยวิธีอื่นๆ ตัน  694.83 696.73 878.97

พลังงาน 
GRI ขอมูลที่จําเปน หนวย  ป 2559 ป 2560 ป 2561

GRI 302-1 การใชพลังงานไฟฟา กิกะจูล 139,945.53 160,833.86 171,627.07

การใชพลังงานความรอน กิกะจูล  64,920.21 64,682.31 69,802.3

การปลอยกาซเรือนกระจก 

GRI ขอมูลที่จําเปน หนวย ป 2559 ป 2560 ป 2561

GRI 305-1 การปลอยกาซเรือนกระจกท้ังหมด ตันคารบอนได

ออกไซดเทียบเทา

 21,276.76 19,068.92 24,577.47

กาซเรือนกระจกจากพลังงานไฟฟา ตันคารบอนได

ออกไซดเทียบเทา

 20,517.57 18,312.51 23,761.19

กาซเรอืนกระจกจากพลังงานความรอน ตันคารบอนได

ออกไซดเทียบเทา

 759.19 756.41 816.28

การบริหารจัดการดานสิ่งแวดลอม 
นโยบายสิ่งแวดลอม/ระบบบริหารจัดการดานสิ่งแวดลอม

คาใชจายในการดําเนินการ บาท 178,391,554.55 1,645,412.00 81,611,640.00

- คา Audit 14001 บาท 114,000.00 243,000.00 95,000.00

- คาติดตั้ง Solar cell บาท 175,000,000.00 -   78,220,566.00

- คาติดตั้งหลอดไฟ LED บาท 73,845.00 204,048.00 1,754,113.00

- คาตรวจนํ้าเสีย บาท 42,372.00 42,372.00 42,372.00

- คาตรวจสภาพแวดลอม บาท 190,712.00 215,625.00 268,500.00

- คาตรวจวิเคราะหโลหะหนัก บาท 27,500.00 28,500.00 30,495.00

- คาสงกําจัดของเสีย บาท 2,943,125.55 911,867.00 1,200,594.00

การละเมิดกฎระเบียบดานสิ่งแวดลอม

จํานวนขอรองเรียน จํานวนกรณี  -   - -

จํานวนคาปรับ บาท  - - - 
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GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI)  
GRI Standard Description Page/Link/Comment

Organizational Profile

GRI 102-1 Name of the organization รายงานประจําป หนา 7

GRI 102-2 Activities, brands, products, and services รายงานประจําป หนา 10-16

GRI 102-3 Location of headquarters รายงานประจําป หนา 7

GRI 102-4 Location of operations รายงานประจําป หนา 7

GRI 102-5 Ownership and legal form รายงานประจําป หนา 10-16

GRI 102-6 Markets served รายงานประจําป หนา 10-16

GRI 102-7 Scale of the organization รายงานความยั่งยืน หนา 33

GRI 102-8 Information on employees and other workers รายงานความยั่งยืน หนา 48

GRI 102-9 Supply chain รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 102-11 Precautionary principle or approach รายงานประจําป หนา 24-25,

รายงานความยั่งยืน หนา 23-28

GRI 102-12 External initiatives รายงานความยั่งยืน หนา 23-28

GRI 102-13 Membership of associations รายงานความยั่งยืน หนา 3,11

Strategy

GRI 102-14 Statement from senior decision-maker รายงานประจําป หนา 4 

GRI 102-15 Key impacts, risks, and opportunities รายงานประจําป หนา 4,80-83

Ethics and Integrity

GRI 102-16 Values, principles, standards, and norms of behavior รายงานประจําป หนา 56-68

GRI 102-17 Mechanisms for advice and concerns about ethics รายงานประจําป หนา 56-68

Governance

GRI 102-21 Consulting stakeholders on economic, environmental and social topics รายงานความยั่งยืน หนา 6-10

GRI 102-25 Conflicts of interest รายงานประจําป หนา 56-68

GRI 102-26 Role of the highest governance body in setting purpose, values,and 

strategy

http://www.pcsgh.com/th/cg/

corporate_governance

GRI 102-29 Identifying and managing economic, environmental and social impacts รายงานประจําป หนา 80-83

GRI 102-31 Review of economic, environmental, and social topics รายงานประจําป หนา 80-83

GRI 102-38 Annual total compensation ratio รายงานประจําป หนา 53-55

Stakeholder Engagement

GRI 102-40 List of stakeholder groups รายงานความยั่งยืน หนา 6-10

GRI 102-41 Collective bargaining agreements รายงานประจําป หนา 60

GRI 102-42 Identifying and selecting stakeholders รายงานความยั่งยืน หนา 6-10

GRI 102-43 Approach to stakeholder engagement รายงานความยั่งยืน หนา 6-10

การแสดงขอมูลตามตัวชี้วัด GRI
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GRI Standard Description Page/Link/Comment

GRI 102-44 Key topics and concerns raised รายงานความยั่งยืน หนา 6-10

Reporting Practice

GRI 102-45 Entities included in the consolidated financial statements รายงานประจําป หนา 12-18

GRI 102-46 Defining report content and topic boundaries รายงานประจําป หนา 6,รายงานความ

ยั่งยืน หนา 7

GRI 102-47 List of material topics รายงานความยั่งยืน หนา 6-10

GRI 102-50 Reporting period รายงานประจําป หนา 6,รายงานความ

ยั่งยืน หนา 7

GRI 102-51 Date of most recent report รายงานประจําป หนา 6,รายงานความ

ยั่งยืน หนา 7

GRI 102-52 Reporting cycle รายงานประจําป หนา 6,รายงานความ

ยั่งยืน หนา 7

GRI 102-53 Contact point for questions regarding the report ปกหลัง

GRI 102-54 Claims of reporting in accordance with the GRI Standards ปกหลัง

GRI 102-55 GRI content index รายงานความยั่งยืน หนา 52-58

GRI 201: Economic Performance

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานประจําป หนา 12-18

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานประจําป หนา 12-18

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานประจําป หนา 12-18

GRI 201-1 Direct economic value generated and distributed รายงานความยั่งยืน หนา 48

GRI 201-2 Financial implications and other risks and opportunities due to climate 
change

รายงานประจําปหนา 82-85

GRI 203: Indirect Economic Impact

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 45-47

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 45-47

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 45-47

GRI 203-1 Infrastructure investments and services supported รายงานความยั่งยืน หนา 45-47

GRI 203-2 Significant indirect economic impacts รายงานความยั่งยืน หนา 48

GRI 205: Anti-Corruption

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานประจําป หนา 69-76 

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานประจําป หนา 69-76 

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานประจําป หนา 69-76 

GRI 205-2 Communication and training about anti-corruption policies and pro-

cedures

รายงานประจําป หนา 69-76 

GRI 205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken รายงานประจําป หนา 69-76 
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GRI Standard Description Page/Link/Comment

GRI 302: Energy

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 23-25,28

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 23-25,28

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 23-25,28

GRI 302-1 Energy consumption within the organization รายงานความยั่งยืน หนา 51

GRI 302-2 Energy consumption outside of the organization รายงานความยั่งยืน หนา 51

GRI 302-3 Energy intensity   รายงานความยั่งยืน หนา 28,51

GRI 302-4 Reduction of energy consumption รายงานความยั่งยืน หนา 22-28

GRI 303: Water

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 25

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 25

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 25

GRI 303-1 Water withdrawal by source รายงานความยั่งยืน หนา 50

GRI 303-2 Water sources significantly affected by withdrawal of water รายงานความยั่งยืน หนา 25-26,50

GRI 303-3 Water recycled and reused รายงานความยั่งยืน หนา 25-26,50

GRI 304: Biodiversity

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 28-29

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 28-29

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 28-29

GRI 304-2 Significant impacts of activities, products, and services on biodiversity รายงานความยั่งยืน หนา 28-29

GRI 305: Emissions

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 22-28 

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 22-28 

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 22-28 

GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions รายงานความยั่งยืน หนา 22-28 

GRI 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions รายงานความยั่งยืน หนา 22-28 

GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions รายงานความยั่งยืน หนา 22-28 

GRI 305-4 GHG emissions intensity รายงานความยั่งยืน หนา 22-28 

GRI 306: Effluents and Waste

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 24-26 

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 24-26 

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 24-26 

GRI 306-1 Water discharge by quality and destination รายงานความยั่งยืน หนา 25-26,50

GRI 306-2 Waste by type and disposal method รายงานความยั่งยืน หนา 50-51 
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GRI Standard Description Page/Link/Comment

GRI 307: Environmental Compliance

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 22-27 

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 22-27 

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 22-27 

GRI 307-1 Non-compliance with environmental laws and regulations รายงานความยั่งยืน หนา 51 

GRI 308: Supplier Environmental Assessment

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 16 

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 16 

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 16 

GRI 308-1 New suppliers that were screened using environmental criteria รายงานความยั่งยืน หนา 16,26-27

GRI 308-2 Negative environmental impacts in the supply chain and actions taken รายงานความยั่งยืน หนา 16,26-27

GRI 401: Employment

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 32-44

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 32-44

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 32-44

GRI 401-1 New employee hires and employee turnover รายงานความยั่งยืน หนา 48

GRI 401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided to 

temporary or part-time employees

รายงานความยั่งยืน หนา 32-44

GRI 401-3 Parental leave รายงานความยั่งยืน หนา 48

GRI 403: Occupational Health and Safety

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 29-31

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 29-31

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 29-31

GRI 403-2 Types of injury and rates of injury, occupational diseases, lost days, 

and absenteeism, and number of work-related fatalities

รายงานความยั่งยืน หนา 31,49-50

GRI 403-3 Workers with high incidence or high risk of diseases related to their 

occupation

รายงานความยั่งยืน หนา 29-31

GRI 404: Training and Education

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 34-37

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 34-37

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 34-37

GRI 404-1 Average hours of training per year per employee รายงานความยั่งยืน หนา 36,49

GRI 404-2 Programs for upgrading employee skills and transition assistance 

programs

รายงานความยั่งยืน หนา 34-37

GRI 404-3 Percentage of employees receiving regular performance and career 

development reviews

รายงานความยั่งยืน หนา 34-37



53

GRI Standard Description Page/Link/Comment

GRI 405: Diversity and Equal Opportunity

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 32-34

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 32-34

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 32-34

GRI 405-1 Diversity of governance bodies and employees รายงานความยั่งยืน หนา 48-49 

GRI 406: Non-Discrimination

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 32-34

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 32-34

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 32-34 

GRI 406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken รายงานความยั่งยืน หนา 32-44

GRI 407: Freedom of Association and Collective Bargaining

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom of association 

and collective bargaining may be at risk

รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 408: Child Labor

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 32-33

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 32-33

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 32-33

GRI 408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of child labor รายงานความยั่งยืน หนา 16,32-44

GRI 411: Right of Indigenous Peoples

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 60

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 60

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 60

GRI 411-1 Incidents of violations involving rights of indigenous peoples ไมมเีหตกุารณละเมดิทีเ่กีย่วของกบัสทิธิ

มนุษยชน

GRI 413: Local Communities

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 45-47

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 45-47

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 45-47

GRI 413-1 Operations with local community engagement, impact assess-

ments,and development programs

รายงานความยั่งยืน หนา 45-47

GRI 413-2 Operations with significant actual and potential negative impacts on 

local communities

รายงานความยั่งยืน หนา 26,45-47
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GRI 414: Supplier Social Assessment

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 414-1 New suppliers that were screened using social criteria รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 414-2 Negative social impacts in the supply chain and actions taken รายงานความยั่งยืน หนา 16

GRI 415: Public Policy

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary รายงานประจําป หนา 69-70

GRI 103-2 The management approach and its components รายงานประจําป หนา 69-70

GRI 103-3 Evaluation of the management approach รายงานประจําป หนา 69-70

GRI 415-1 Political contributions รายงานประจําป หนา 69-70


